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preocupaciones de nuestra Organizacion. Sin embargo, no hay acuerdo entre los lingUistas sobre la manera
de hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga gréfica que supondria utilizar en espafol o/a para marcar la
existencia de ambos sexos, hemos optado por emplear el masculino genérico clasico, en el entendido de que
todas las menciones en tal género representan siempre a hombres y mujeres.
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Marcos de cualificaciones. Una innovacion
clave para la articulaciéon educacién-trabajo

Fernando Vargas Zuniga

*  Fernando Vargas ZUniga, Especialista Senior de OIT/Cinterfor en el ambito de la educaciéon profesional. Su area
de experiencia cubre la organizacion de sistemas e instituciones de formacién y los procesos de identificacion
de demandas, estructuracion de programas, ejecucion, certificacién y evaluacion de la formacion.
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En 2010, OIT/Cinterfor presentd en la regiéon el documento “Herramientas basicas para el disefio e
implementacion de marcos de cualificaciones: guia de trabajo” (Billorou, N; Vargas, F, 2010). Desde
entonces, progresivamente a nivel global y de un modo mas lento a escala regional, se han venido
multiplicando las experiencias de pafses, instituciones o sectores de actividad econémica que disefan
e implementan este tipo de herramientas.

Actualmente, por los menos cinco pafses de la region latinoamericana y caribeha estan avanzando en
la implementacion de un marco nacional de cualificaciones - MNC. También se registran experiencias
a nivel sectorial e incluso institucional. En esta ocasion, OIT/Cinterfor hace una primera entrega de
breves resimenes nacionales para las experiencias de Chile y Republica Dominicana. Posteriormente,
se estaran presentando otras experiencias nacionales como las de Colombia y Costa Rica.

Para facilitar la lectura de las experiencias que se presentan, se abordan cinco cuestiones relacionadas al
concepto, la utilizacion y el apoyo de OIT/Cinterfor a la implementacion de MNC en la region.

I.  ¢Como se define un Marco Nacional de Cualificaciones?

Si bien en la guia elaborada por OIT/Cinterfor (2010) se incluyd una definicion del concepto, ahora se
apela a las definiciones nacionales de algunas de las experiencias resefiadas.

El Marco Nacional de Cualificaciones es un instrumento para el desarrollo, clasificacion y reconocimiento
de habilidades, conocimientos y competencias a lo largo de un continuo de niveles agregados. Esta
herramienta permite estructurar cualificaciones nuevas y pre existentes que han sido definidas en base
a resultados de aprendizaje y asume de manera explicita que el aprendizaje se puede obtener en la
sala de clases, en el trabajo o incluso menos formalmente. Los MNC indican la comparabilidad entre las
distintas cualificaciones y como se puede progresar desde un nivel a otro, dentro de un mismo sector
y también moviéndose de un sector a otro de la industria. También se articulan en un mismo marco las
cualificaciones obtenidas en distintos niveles educativos (ILO. Tuck, 2007).

La gufa de OIT/Cinterfor para la implementacion de MNC (Billorou, N; Vargas, F, 2010) construyd la
siguiente definicion: “Un marco de cualificaciones -MC- es un instrumento consensuado y Unico
que reuine y articula un conjunto de cualificaciones, presentandolas de forma ordenada, con niveles
asociados a criterios definidos y que puede tener un alcance regional, nacional o sectorial. El disefio
del marco suele prever las formas en que las personas pueden movilizarse vertical u horizontalmente,
asf como los mecanismos de gestion y de aseguramiento de la calidad de las cualificaciones. Un MC es
una manera de estructurar las cualificaciones existentes y aquellas que van surgiendo en determinado
ambito (nacional, regional, sectorial). Indica la comparabilidad e interconexiones entre las cualificaciones
y cOmo una persona puede progresar de un nivel a otro, ya sea dentro de una misma ocupacion o
sector, 0 entre ocupaciones y sectores distintos”.
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La Recomendacién 195 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) de 2004" incluyd el concepto
también:

*...desarrollar un marco nacional de cualificaciones que facilite el aprendizaje permanente, ayude a las
empresas y las agencias de colocacién a conciliar la demanda con la oferta de competencias, oriente
a las personas en sus opciones de formacion y de trayectoria profesional, y facilite el reconocimiento
de la formacion, las aptitudes profesionales, las competencias y la experiencia previamente adquiridas;
dicho marco deberfa ser adaptable a los cambios tecnoldgicos y a la evolucion del mercado de trabajo,
y dar cabida a las diferencias regionales y locales, sin que ello le reste transparencia en el plano nacional”

Il. ;Cuadles la utilidad de un MNC?

Para analizar el uso de un MNC, hay que iniciar considerando las formas tradicionales en las que los
paises usualmente clasifican los logros educativos. Por lo general, en América Latina la educacion
formal tiene un claro marco de referencia definido a partir del nivel de educacion bésica (usualmente
entre 6y 9 anos), sequido por el nivel medio (entre 2 y 5 afos) y luego con un nivel superior que abarca
educacion técnica o tecnoldgica (2 a 3 anos) y universitaria (5 a 7 ahos). La piramide educativa culmina
con el nivel de postgrado, que encierra cursos de especializacion, maestria y doctorado.

La formacién profesional no estd, por lo general, considerada dentro de la progresion educativa. Los
logros en términos de aprendizaje, conocimientos adquiridos y habilidades desarrolladas no son
facilmente legibles desde la éptica de la educacion formal; usualmente persiste aquella vieja distincién
que asigna a la formacion profesional un papel remedial desconectado del camino educativo. Pero
también muchas otras fuentes de desarrollo de competencias, como la experiencia en el trabajo, la
formacion recibida en él y las actividades propias de la persona en su vida social no son formalmente
valoradas de un modo sistematico y transparente.

Es una situacion comun que quien abandona la educacién formal, muchas veces buscando empleo e
ingresos, y realiza un curso de formacion profesional, tiene pocas probabilidades de que su aprendizaje
sea reconocido y valorado en términos de equivalencia con la educacion. Del mismo modo, quien
llega a un cierto nivel de educacion y acumula conocimientos y desarrolla competencias por otras vias,
por ejemplo por la experiencia laboral, tampoco suele encontrar una forma de valoracion formal de su
capital humano més alla de la que pueda hacerse a partir de la lectura de su hoja de vida.

La perspectiva de educacion a lo largo de la vida abre el camino para considerar como un activo todos
los aprendizajes y conocimientos acumulados por las personas. Es asi que la definicién de un marco
de referencia que facilite una visién unificada del panorama educativo, asi como la acumulacién de los
logros educativos de las personas por las competencias que adquieren a lo largo de su vida, se esta
promoviendo activamente en varios palfses.

Normalmente, los marcos de cualificaciones se estructuran en varios niveles asociados con el logro
educativo, con la pretension de que cada nivel abarque todas las modalidades educativas de cada pafs.

1 Recomendacién sobre el desarrollo de los recursos humanos, 2004 (num. 195). Disponible en:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0:NO:=:P12100_INSTRUMENT_ID:312533
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Hacen parte del marco, ademés de las modalidades educativas, las &reas sectoriales en las cuales se han
estructurado los estandares o normas de competencia laboral.

lll. ;Sonlos MNC una moda o un nuevo modo de organizar el aprendizaje a lo largo
de la vida?

Los marcos de cualificaciones estan siendo establecidos en muchos paises y sectores en Europa y en
el mundo. Cuando la OIT divulgd su investigacion sobre 16 MNC, se calculaba que en el entorno de
100 pafses estaban implementando o ya disponian de un MNC (Allais, S. 2010). La European Training
Foundation (ETF), junto con UNESCO y CEDEFOP, han desarrollado un inventario online de MNC
que abarca 42 paises en Europa del Este, Asia Central, Sudeste y Sur, Balcanes, Turqufa y Oceania. Se
encuentran pafses como Australia, Nueva Zelanda, India, Filipinas, Singapur, Tailandia, entre otros”.

Paises de Europa, Asia, Africa y Oceania con MNC en avance

g

Fuente: ETF. Consultado el 6 de noviembre, 2018.

2 Disponible en: https://connections.etf.europa.eu/wikis/home?lang=en!/wiki/Wf591e43b607e_4ccf_8d94_a3256a255147/
page/NQF%20Inventories

13
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En su disefio, los MNC adoptan diferentes formas y apariencias, de acuerdo con las especificidades
nacionales y sectoriales. Su objetivo principal es el de aclarar para estudiantes, padres, proveedores de
educacién, empleadores y hacedores de politicas, los caminos principales para una cualificacion en
particular, como se puede avanzar, hasta qué punto la transferencia es permitida, y sobre qué base se
toman las decisiones sobre reconocimiento.

Si bien las motivaciones y caracteristicas de los MNC pueden ser similares, las practicas locales y el
legado educativo de cada pals ciertamente influyen en la conformacion de su disefio.

Para ilustrarlo mejor, se traen a continuacion algunas de las definiciones, conceptos y condiciones
con que algunos paises y regiones acometieron la definicion de sus marcos de cualificaciones. Se
mencionaran tres experiencias extra regionales y luego algunas de América Latina y el Caribe.

Australia

El Marco de Cualificaciones Australiano (AQF) es una politica nacional de cualificaciones reguladas y
con garantia de calidad en la educacion y la formacion. Abarca la escuela secundaria, la educacion y la
formacion profesional (FP) y también la educacion superior. Es uno de los marcos mas antiguos y de
mas larga data de su tipo. El AQF se introdujo el 1 de enero de 1995 y logré la plena aplicacién en el ano
2000. El marco incluye el estandar de calidad para la educacion y cuidado infantil®.

Después, en el periodo 2009-2010, fue revisado para asegurar su pertinencia y coherencia con las
orientaciones de politicas nacionales en materia de educacion y formacién, para de este modo
fomentar la confianza en los resultados de las cualificaciones entre todos los interesados.

Se compone de 10 niveles; la complejidad mas baja corresponde al nivel uno y la mas alta al nivel 10.
Cada nivel y cada cualificaciéon estan definidos en criterios expresados como resultados de aprendizaje”.

Los resultados del aprendizaje se construyen como una taxonomia de lo que se espera que los
graduados conozcan, comprendan y sean capaces de hacer como resultado del aprendizaje. Se
expresan en términos de las dimensiones del conocimiento.

MNC en Nueva Zelanda®

El marco fue establecido por la Autoridad Nacional de Cualificaciones luego de un proceso de desarrollo
y consulta publica entre 1990 y 1991. Tiene la finalidad de proveer estdndares y cualificaciones
consistentes y nacionalmente reconocidas, asi como reconocer y acreditar todo tipo de aprendizaje de
conocimientos y habilidades; contiene 10 niveles y 17 dreas sectoriales.

Las cualificaciones contenidas en el marco son objeto de medidas de aseguramiento de calidad y
ademas son nacionalmente reconocidas. El MNC se concibe como un sistema de calidad con tres
puntas: la primera consiste en que los estandares estan registrados, la segunda en que son utilizados

3 Ver:mychild.gov.au

4 Australian Qualifications Framework. Disponible en: https://www.agf.edu.au/

5 OECD. (2004). The role of National Qualifications Systems to promote lifelong learning. Background report of
New Zealand. OECD.
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por organizaciones acreditadas y la tercera por el sistema moderador que asegura la consistencia a
nivel nacional.

Sus objetivos son muy parecidos a los que alientan otras experiencias nacionales:
e Crear un marco unico y coordinado;

« proveer una base consistente de reconocimiento de los logros educativos donde sea que estos
se obtengan;

» motivar la integracion de "habilidades académicas” con habilidades aplicadas y acercar teoria y
practica;

« reformar las practicas evaluativas en educacién y formacion profesional;
» proveer un sistema de aseguramiento de calidad para las cualificaciones;
« facilitar arreglos educacionales de amplio rango;

« proveer incentivos para incrementar las inversiones individuales y colectivas en educacion y
formacion.

Chile

En 2017, luego de un avance iniciado en ChileValora dos afos antes, se establecid un Marco de
Cualificaciones en el nivel Técnico Profesional (MCTP) con la finalidad de “contribuir a que en Chile haya
un sistema de formacién y trabajo articulado, cuya comunicacion e integracion favorezca el desarrollo
de trayectorias educativo laborales que sean significativas tanto para las personas como para el resto de
los actores sociales, y que al unfsono impulse la mayor competitividad y productividad de los territorios
al contar con las capacidades laborales que la industria necesita™.

De manera especifica, el MCTP se orienta a: “Promover itinerarios de desarrollo educativo y laboral
continuo a lo largo de la vida de las personas, que apunten a aumentar su nivel de cualificacién.
Fomentary posibilitar la movilidad de las personas, ya sea entre sectores productivos, entre territorios o
entre instituciones de formacion. Impulsar la empleabilidad de estudiantes, trabajadoras y trabajadores,
al fomentar una oferta de formacién pertinente al desarrollo productivo local y nacional. Propiciar y
facilitar el reconocimiento de los saberes y capacidades de las personas, donde sea que hayan sido
adquiridas, incluso fuera de las fronteras del pais”.

El relato de la experiencia de Chile se encuentra mas adelante en esta publicacion.

Colombia

Este pals ha estado trabajando en el tema por lo menos en los Ultimos 10 afos. Se han registrado
iniciativas desde el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y desde el Ministerio de Educacién, con

6  Marco de Cualificaciones Técnico Profesional de Chile. Disponible en:
http://www.tecnicoprofesional.mineduc.cl/marco-cualificaciones-tecnico-profesional-documento-preliminar/
7 Idem.
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diferentes grados de coordinacion. Se ha estructurado un MNC de ocho niveles y recientemente se
defini¢ el catdlogo nacional de cualificaciones: “La cualificacion se obtiene cuando un organismo
competente, después de un proceso de evaluacion, reconoce que la persona ha logrado los resultados
de aprendizaje correspondientes a un nivel determinado y por lo tanto, posee las competencias
necesarias para desempenarse en un campo de actividad laboral especifico”®

“La estructura del Catdlogo Nacional de Cualificaciones en su eje vertical debe estar en términos de
los 8 niveles del Marco Nacional de Cualificaciones y para su organizacion en la dimension horizontal
el Ministerio de Educacién Nacional viene desarrollando un proyecto para definir las édreas de
cualificaciones que permitan contar con un instrumento que albergue las cualificaciones en coherencia
con la economia, el empleo, la educacion y la formaciéon”?

Costa Rica

Se ha trabajado en el MNC de cinco niveles, centrado en la Educacion y la Formacion Técnico Profesional
(EFTP). Este marco “norma el subsistema de educacion y formacién técnica profesional, a través de
la estandarizacion de los niveles de formacion, descriptores, duracion y perfiles de ingreso y egreso
de la formacion, entre otros. Establece la articulacion vertical y horizontal en el sistema educativo
costarricense y orienta la atencion de la demanda laboral. Ademds, asocia las cualificaciones con la
normativa salarial”.

Se define como “la estructura reconocida nacionalmente, que norma las cualificaciones y las
competencias asociadas a partir de un conjunto de criterios técnicos contenidos en los descriptores,
con el fin de orientar la formacién; clasificar las ocupaciones y puestos para empleo; y facilitar la
movilidad de las personas en los diferentes niveles; todo lo anterior de acuerdo con la dindmica del
mercado laboral”!®

Los propdsitos declarados de este MNC-EFTP son promover el aprendizaje permanente de las personas
y mejorar la empleabilidad; establecer las cualificaciones y las competencias asociadas acorde con
las demandas vigentes y proyectadas del sector productivo; orientar a las personas en su ruta de
formacién de acuerdo con sus intereses y la oferta de la EFTP; informar a las poblaciones interesadas
en la EFTP sobre los alcances y el reconocimiento de los diferentes niveles de formacion; contribuir a la
inclusion social y a una mayor equidad en materia de educacién, formacion, oportunidades de empleo
y retribucion salarial; y favorecer la competitividad del sector productivo del pafs.

Republica Dominicana

Los inicios del marco son de los mas recientes en la region, datan de 2016 con la creacion de la Comision
Nacional para el Marco de Cualificaciones. Este es definido como un “instrumento consensuado

8 Lanzamiento del Catdlogo Nacional de Cualificaciones. Ministerio de Educacion de Colombia. Disponible en:
https://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-propertyvalue-58999.html?_noredirect=1

9 [dem.

10 Marco Nacional de Cualificaciones Educacién y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica. Consejo Superior
de Educacion de Costa Rica. Disponible en: http://cse.go.cr/sites/default/files/acuerdos/marco_nacional_de_
cualificaciones_ci_16_12.2015.pdf
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de clasificacién de las cualificaciones en funcidon de un conjunto de criterios correspondientes a
determinados niveles de aprendizaje, cuyo objeto consiste en integrar y coordinar los sistemas de
educacion y formacion del pais y en mejorar la transparencia, el acceso, la progresion y la calidad de las
cualificaciones en relacion con el mercado de trabajo y las necesidades de desarrollo nacional”

Es un marco de ocho niveles con alcance nacional y que cubre todos los sectores econdémicos. Entre
sus cometidos se anotan favorecer la articulacion entre educacion y formacion profesional, facilitar la
progresion educativa y la calidad de las cualificaciones. También incluye la definicién de mecanismos
de coordinacion de los actores de la educacion vy el trabajo, asi como la puesta en marcha del sistema
integrado de informacion sobre las necesidades del mercado de trabajo’.

El relato de la experiencia de Republica Dominicana se desarrolla mas adelante en esta publicacion.

Meta-marco regional, el Marco Europeo de Cualificaciones (MEC)'?

El desarrollo del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC) comenzd en 2004, en respuesta a las demandas
de los Estados miembros, los interlocutores sociales y otras partes interesadas, que requerian disponer
de una referencia comun para incrementar la transparencia de las cualificaciones.

El MEC es un marco de referencia para los sistemas de cualificaciones de los paises, es un mecanismo
de conversion para mejorar la interpretacion y comprensiéon de las cualificaciones en el dmbito de
Europa. Sus objetivos principales son fomentar la movilidad de los ciudadanos entre diversos paises y
facilitarles el acceso al aprendizaje permanente. En muchas partes, se le conoce como un “meta-marco”.

Larecomendacion del MEC empezo a regir oficialmente en abril de 2008, y se fijé como fecha limite 2010
para que los paises establecieran las correspondencias entre sus sistemas nacionales de cualificaciones
y el MEC.

Para 2012, todos los certificados de cualificacién contienen una referencia al nivel correspondiente del
MEC. La mayoria de los paises europeos han optado por desarrollar un MNC que sea reflejo y respuesta
al MEC.

El MEC vincula los diferentes sistemas y marcos nacionales de cualificaciones mediante una referencia
europea comun de ocho niveles que abarcan toda la gama de cualificaciones, desde el nivel basico
(nivel 1, como pueden ser los titulo de educacion bésica) hasta los mas avanzados (nivel 8, por ejemplo,
el doctorado) y que son descritos en términos de resultados de aprendizaje. Dado que se trata de una
herramienta para fomentar el aprendizaje permanente, el MEC tiene en cuenta todos los niveles de
cualificaciéon de la ensefanza general, la formacién profesional, la educacién académica y otros tipos
de formacion.

Como los sistemas de educacion y formaciéon europeos son tan diversos, se espera que el MEC, a partir
de los resultados de aprendizaje, permita realizar comparaciones y posibilite la cooperaciéon entre
paises e instituciones.

11 Informacién extraida de la presentacién realizada por Carlos Ariel Jiménez, ministro de la Presidencia de
Republica Dominicana, en el seminario internacional MNGC, 2017.

12 Comunidad Europea (2009). El Marco Europeo de Cualificaciones para el aprendizaje permanente (EQF-MEC).
Luxemburgo: Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas.
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El MEC se centra en los resultados de aprendizaje y no en datos como la duracién del estudio. Para
el MEC, los resultados de aprendizaje son expresiones de lo que una persona sabe, comprende y es
capaz de hacer al culminar un proceso de aprendizaje. Los resultados de aprendizaje se dividen en tres
categorfas: conocimientos, habilidades y competencias. Esto refleja el hecho de que las cualificaciones,
en diferentes combinaciones, abarcan un amplio abanico de resultados de aprendizaje, incluidos los
conocimientos tedricos, habilidades practicas y técnicas, y competencias sociales como el trabajo en
equipo.

Una reciente evaluacion del MEC muestra que goza de una amplia aceptacion, como punto de
referencia para el desarrollo del MNG, la aplicacion del enfoque basado en los resultados del aprendizaje
y la mejora de la transparencia y el reconocimiento de las capacidades y competencias.

IV. ;Qué uso tienen los MNC?

La utilidad de esta herramienta se funda en los siguientes conceptos clave:

— Laarticulacién, fundamentalmente entre los mundos de la educacién formal y de la formacion
profesional, que en la mayor parte de los paises adolecen de conexiones y mecanismos de
reconocimiento mutuo, con lo cual no se hace realidad la filosofia de la formacion a lo largo de
la vida.

Este propdsito es a la vez uno de los més grandes desafios a la hora de la implementacién, ya
que implica que los actores encargados de la educacion y la formacion lleguen a acuerdos sobre
contenidos, cualificaciones, niveles y sobre todo, mecanismos de movilidad y homologacion
entre cualificaciones. Es la parte menos desarrollada en la region.

- Lamovilidad, que estd asociada con la“legibilidad”de las cualificaciones. Al saber desde el inicio
que un trabajador posee una cualificacion en un nivel determinado, el empleador puede tener
una idea de las competencias desarrolladas, su complejidad y alcance. Del mismo modo, para el
trabajador esto envia un mensaje sobre la ruta educativo laboral que puede seguir para avanzar
en los niveles combinando educacién-formacion y experiencia. También a nivel internacional
los marcos son referentes que permiten la facil homologacion entre paises. La experiencia del
meta marco europeo esta ensefando mucho al respecto.

- Latransparencia, porque todas las cualificaciones se conocen en un sistema publico y requlado.
Ademas, el mecanismo para identificarlas, asi como para impartir formacion o educacion basada
en el marco, es Unico y nacional; esto facilita el control de calidad y por tanto hace transparente
la lectura de las cualificaciones desde la oferta y la demanda laborales.

- La calidad, garantizada por los procesos homogéneos de levantamiento y reconocimiento de
las cualificaciones pero también por la definicién de sus contenidos, requisitos de acceso, formas
y mecanismos para moverse ascendentemente y para el reconocimiento de la experiencia.
Impartir cualificaciones basadas en el marco es un imperativo para los proveedores publicos
y privados. Estos ultimos necesitan cumplir con los criterios de calidad fijados si aplican para
utilizar fondos de programas publicos de formacion o educacion.
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- Lagobernanza, un factor critico y ciertamente de los mas dificiles de abordar. Las experiencias
internacionales muestran que en varios paises se han creado estructuras de gobernanza
tripartita para dirigir el marco. Es clave en este sentido asegurar que no exista una apropiacion
particular del mismo y que su implementacion, ademas de resolver problemas reales y sentidos
como son la ausencia de calidad y la desarticulacién de las cualificaciones, también agregue un
factor de innovacion en las politicas publicas de desarrollo de talento humano en los paises.

Se necesita un érgano rector del marco, agil, tripartito, con capacidad de direccién y con
orientacion hacia la aplicacion de las cualificaciones en el desarrollo de las competencias para
una mejor prosperidad econdmica y social.

V. ;Qué nos enseian las experiencias avanzadas? Lecciones utiles para América
Latina

Son varias las lecciones aprendidas de las experiencias tanto a nivel global como las pocas que han
avanzado en nuestra region. En 2010, se divulgd un estudio de OIT sobre la implementacién e impacto
delos MNC en 16 paises, entre ellos Chile y México en América Latina; en ese entonces se estimaba que
unos 100 paises estaban desarrollando MNC (Allais, S., 2010). A pesar del creciente interés internacional,
hay muy poca investigacion empirica sobre el proceso de disefio en sf, la ejecucion y resultados de los
MNC en el mercado laboral. Este andlisis comparativo internacional de la aplicacion y el impacto de los
marcos de cualificaciones da un paso importante para llenar este vacio.

Lo bueno, si es breve, dos veces bueno

Un primer punto a destacar se refiere al disefo de esta herramienta. Cuando se utilizan enfoques
demasiado complejos, tanto desde la implementacion de la formacion basada en competencias como
en la definicion de estandares y de los arreglos para el reconocimiento y validacion de las ofertas de
formacion, tiende a haber una demora en el logro de consensos y sobre todo en el involucramiento de
los empleadores y trabajadores en el marco.

Hay unatension subyacente entre el deseo de clasificary describir rigurosamente todas las competencias
y todas las cualificaciones, y el deseo de simplicidad y transparencia. Algunos marcos terminan con
miles de titulos y estipulaciones detalladas de profesiones y cualificaciones en todos los niveles, lo que
conduce a procesos de implementacion largos y engorrosos y no garantiza su sostenibilidad.

Visiones muy ambiciosas que le asignen al MNC la capacidad mégica de resolver todos los problemas
de articulaciéon entre educacion y trabajo, resultan igualmente negativas para su implementacion.
Siempre conviene preguntarse, antes de iniciar el camino hacia la implementacién de un MNC, cuéles
son los problemas reales que dicha herramienta puede solucionar, y mas aun, si no existen otros
caminos para solucionarlo. El efecto moda no puede ser el generador de este tipo de trabajo.

La presencia de muchos cursos de corta duracion asociados a la capacidad de respuesta de los
proveedores de formacién puede estar en tension con la intencion del MNC de lograr una mayor
regulacién, estandarizacion y calidad. Esto es especialmente claro en el contexto institucional de
muchos proveedores diferentes.
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Construir sobre lo conocido y aceptado

Los MNC tienden a ser mas exitosos cuando no van en contravia de las légicas institucionales
preexistentes. Esto significa que parten de los esfuerzos actuales en marcha y que intentan potenciar a
los actores y los procesos y hacerlos mas efectivos, reconociendo las logicas y la institucionalidad que
imperan en cada pais.

Hay tres formas de ver los MNC. La primera es entenderlos como un intento de hacer mas explicitas
las relaciones entre las diferentes cualificaciones ya existentes. Aqui el foco es en los sistemas de
cualificacion existentes mas que en las cualificaciones individualmente consideradas. Una segunda
via de entenderlos les asigna el objetivo de hacer mas claras y comprensibles las relaciones y los roles
entre los distintos agentes que intervienen en la formacion vy la regulan o ejecutan. Ello es clave para
articular, por ejemplo, los Ministerios de Educaciény los de Trabajo, o los organismos que financian con
los que ejecutan la formacion en algunos paises. Una tercera forma de entender la introduccion de los
MNC es verlos como un intento de utilizar el enfoque de formacion por resultados o competencias,
para orientar una reforma educativa (Allais, S., 2010).

Dialogo, didlogo y mas dialogo

Es necesario involucrar a los empleadores y a los trabajadores, y que estos conozcan, entiendan y
utilicen el marco en sus procesos de gestion de recursos humanos y en los dmbitos que impliquen la
negociacion sobre el desarrollo de competencias.

Formacion y educacién orientadas a resultados

Un punto de debate fuerte es la formacién por competencias, que se orienta a generar capacidades
y movilizar conocimientos, habilidades y actitudes para lograr resultados tangibles y demostrables. La
capacidad de las instituciones de virar hacia una formacién por resultados genera una tension con el
MNC.

También es cierto que cuando esa formacion por resultados se traduce en un intrincado sistema
de unidades y estandares de competencias puede llevar a una rigidez inexpugnable, en la cual el
conocimiento se trivializa y se reduce a fragmentos de informacion codificada. El balance entre el
significado real del trabajo y la codificacion en estandares debe estar a favor de la practicidad vy la
transparencia de las cualificaciones.

De acuerdo con la investigacion de OIT y con las aplicaciones piloto sobre estdndares de competencia
en la regién, surge la pregunta sobre si se pueden disefiar MNC sin los resultados del aprendizaje. Los
investigadores se plantean si se puede utilizar nociones mas amplias de los resultados del aprendizaje; en
tal caso, los MNC se pueden desarrollar a través de amplias declaraciones de resultados o competencias
que eviten los problemas de los modelos mas especificados. Esta es una linea que en la region puede
verse positivamente reflejada en los disefos curriculares basados en itinerarios de formacion como los
que tienen el Servico Nacional de Aprendizagem Comercial de Brasil (SENAC), el Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial de Brasil (SENAI), el Servicio Nacional de Aprendizaje de Colombia (SENA), el
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Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo de Chile (SENCE) a partir de ChileValora y la mayor parte de
las instituciones en América Central.

Pertinencia en el disefio

En todo caso, hay que sefalar que las cualificaciones serdn de mejor calidad y pertinencia si en su
disefo se consideran las necesidades y condiciones de las empresas y los trabajadores en su contexto
socioecondémico, si se garantizan sélidos mecanismos para la financiacion de la educacion vy la
formacién, y silas instituciones de educacion y formacién profesional se construyen y se mantienen en
el tiempo y no soélo con una vision de respuesta a corto plazo.

Pero desde el punto de vista de los insumos para lograrlo, trabajar con las instituciones de formacion
para fortalecerlas es sumamente importante, asi como asegurar que mas trabajadores pueden acceder
a la educacion y la formacion a lo largo de la vida, mejorando la cobertura y la capilaridad con la
sociedad y las empresas.

Como lo afirma la investigacion de OIT, es evidente que los MNC no son la “bala magica” para mejorar
la educacion y la formacion. Los paises que han tenido mas éxito en la implementacién han tratado
el desarrollo de MNC como un complemento a la mejora de la capacidad institucional y no como
un sustituto de ella o como una manera de volver a la conformacién de las instituciones. En otras
palabras, parece que los MNC tienen mas probabilidades de tener éxito si los resultados de la formacién
profesional y los insumos que en ello se utilizan son vistos como relacionados entre si, y la atencién
politica se centra en los dos.

¢{Cémo OIT/Cinterfor acompaia y apoya esta tendencia?

OIT/Cinterfor se propone continuar brindando asistencia técnica a los paises que inicien la formulacion
de sus MNC. Ya en varios palises se ha contribuido con asistencia técnica y gestion del conocimiento
sobre su implementacion.

Ademas de la gufa para la implementacion publicada en 2010 y de plena vigencia, el hecho de que
cerca de 10 paises de la regién estén avanzando con diferentes niveles en la implementacion de MNC
es una muestra de la pertinencia de la accién de OIT en este sentido.

En los Ultimos eventos y acciones de asistencia técnica donde se ha tratado el tema de MNC, se ha
venido configurando la necesidad de articular y tener una visién global de los avances en la materia.
Después de los seminarios regionales realizados por ChileValora (2015y 2017) y por el Instituto Nacional
de Formacién Técnico-Profesional de Republica Dominicana (INFOTEP) en 2017, se ha apoyado a
Honduras (2017) y se esta trabajando en Panama junto con el Banco de Desarrollo de América Latina
(CAF). También se ha continuado divulgando la experiencia en dmbitos como la Red Latinoamericana
de Desarrollo de Competencias y Organizaciones Sostenibles (Reunion en Santo Domingo, octubre de
2018).

Dentro del plan de trabajo de OIT/Cinterfor, aprobado por los paises miembros en la 432 Reunién de
la Comision Técnica en San José, Costa Rica (agosto de 2017) se incluyd éste como uno de los ejes
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estratégicos a trabajar, especificando que incluird todas aquellas acciones orientadas a la articulacion
de la formacién profesional con la educacion formal, otras formas de educacion y de desarrollo de las
competencias (por ejemplo, en el trabajo), ya sea mediante el establecimiento de marcos de orientacion
comunes, como los MNC, los mecanismos de reconocimiento y certificacion de competencias o de
homologacion de resultados educativos.

OIT/Cinterfor continuard relevando, actualizando y poniendo a disposicion de sus miembros
conocimiento comparado en materia de vinculacion entre la formacion profesional, la educacion formal
y el mundo del trabajo, mediante acciones tales como programas o mecanismos de reconocimiento y
certificacion de competencias, la homologacion de resultados educativos o los marcos de orientacién
comunes, tales como los MNC.

El desarrollode MNC continuara siendo materia de atencién mediante la provision de asistencia técnicay
la cooperacion horizontal, toda vez que los paises de la regién crecientemente se muestran interesados
en acometer este desafio. Tanto en el contexto de procesos de integracion, como en las subregiones,
donde la migracién es un tema central, se buscard apoyar en la integracion de instrumentos como los
anteriores a las politicas de gestién migratoria.

Un desafio inmediato al que OIT/Cinterfor estd poniendo atencién es a la formulacién de un marco
regional de cualificaciones que tenga una funcién orientadora y sirva como meta-marco para los paises
que deseen articularse en torno a una vision regional que facilite la movilidad y agilice la puesta en
marcha de politicas sobre la movilidad y la migracion.
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El presente documento describe dos iniciativas de politica publica generadas en el pasado proceso de
reforma al sistema educativo formal chileno (2014-2018): el Marco de Cualificaciones Técnico Profesional
y la Estrategia Nacional de Formacién Técnico Profesional, y los vinculos entre ambas. Dicha relacidn
permite apreciar el apalancamiento de estos dos instrumentos en aras del desarrollo de la formacidn técnico
profesional, gracias al trabajo mancomunado entre el Ministerio de Educacion, la Corporacién de Fomento de
la Produccion (Corfo), el Servicio Nacional de Capacitacidn y Empleo (SENCE), ChileValora, Vertebral Chile, la
Confederacion para la Produccidn y el Comercio, entre otros actores. £l impacto politico de estos instrumentos
quedd reflejado en la nueva ley de Educacion Superior, que impele su desarrollo e implementacion.

I Introduccion

En Chile, el instrumento del marco de cualificaciones ha sido parte del imaginario del sistema laboral
y educativo por casi 14 afnos. Su discusion ha sido fluctuante; muchas veces ingresé a la agenda
de gobierno™ (Kingdon, J, 2003), por ejemplo, a través del programa Chile Califica -que no logro
mantenerse-,y en otros casos fue parte de la agenda publica' (Cobb et al, 1976), mediante instituciones
de educacion superior y el sector productivo. Sin embargo, a la fecha no ha logrado escalar como
politica publica.

El propdsito de este documento es describir la deriva histérica que ha determinado el desarrollo
del Marco de Cualificaciones Técnico Profesional (MCTP) y el Consejo Asesor de Formacion Técnico
Profesional (FTP), que lograron vincular activamente a los ministerios de Trabajo, Educacion y Economia,
mas representantes de sectores productivos, trabajadores y oferentes formativos en pos del desarrollo
de la FTP. En si, denota el esfuerzo de generar una iniciativa de politica publica a partir de un acuerdo
politico entre un grupo de actores, previo al inicio del desarrollo técnico.

La primera de las iniciativas a describir es el MCTP, Unico instrumento oficialmente reconocido por
el Ministerio de Educacién durante el tltimo periodo de reforma del sistema educativo, desarrollado
entre 2014 y 2018. Su construccion y problematizacion ha sido producto de la realizacién de un
conjunto de experiencias previas, que no lograron generar una ventana de oportunidad propicia para
su implementacion e institucionalizacion, situacion que a la fecha puede haber cambiado.

La segunda iniciativa es el Consejo Asesor de FTP, instancia de coordinacion politico-técnica que
busca guiar el desarrollo de la FTP de una manera planificada. Su objetivo principal es el desarrollo de
una Estrategia Nacional de Formacion Técnico Profesional. Este consejo cuenta con la participacion
de ministros de Estado, sector productivo, trabajadores e instituciones formativas, mas el apoyo de
expertos. Lo relevante de esta experiencia es que es una instancia de trabajo conjunto efectivo entre
los diferentes actores del sistema FTP, que a la vez se fortalece con el MCTP.

El presente documento debe ser entendido a la luz de que uno de los principales factores que incide
en el disefio y posterior implementacion de este tipo de iniciativas es el logro de un acuerdo politico-

13 Esta agenda incluye las tres vertientes que forman un proceso politico: reconocimiento del problema, generacién de propuestas de politica
publica y eventos en torno al tema. En este caso el Estado plantea la necesidad de desarrollar una accién.

14 Esta agenda concentra todos aquellos temas o problemas que son objeto de atencién o preocupacion por parte de un grupo cuantificable
del publico y de preocupacién de alguna unidad del gobierno respecto a la percepcion de estos miembros de la comunidad.
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técnico de los actores relevantes, circunscrito a un emprendedor de politica publica' (el Ministerio de
Educacién -Mineduc-) que fue capaz de impulsar su desarrollo.

A continuacién, se presenta una breve descripcion del marco de cualificaciones en Chile y la
presentacion del MCTP, con un andlisis de los principales eventos que condicionaron el desarrollo de
este instrumento, la instalacion del Consejo Asesor y el desarrollo de la Estrategia Nacional de FTP.
Finalmente se presentara una propuesta de elementos a considerar para el desarrollo de las iniciativas
objeto de este documento.

Il. Marcos de Cualificaciones y su posicionamiento en Chile

a) Definiciones generales

Durante los Ultimos afos, una de las necesidades que ha logrado instalarse en las agendas formativo-
laborales de distintos paises es la de contar con un marco de cualificaciones. Si bien es discutible si su
incorporacion es o no adecuada, de acuerdo con el estado de desarrollo de los sistemas de educacion
y trabajo, si ha logrado instalar la necesidad de mejorar la calidad y la pertinencia de los aprendizajes,
y sobre todo, la transparencia del proceso formativo para las personas y los empleadores, asi como la
comparabilidad con otros sistemas.

Hoy, todos los sistemas formativos poseen cualificaciones, tengan o no un marco. Estas son definidas
como: “(...) el resultado formal de un proceso de evaluacion y validacién que se obtiene cuando un
organismo competente establece que el aprendizaje de unindividuo ha superado un nivel determinado”
(Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional, 2013). Amodo de ejemplo, la educacion
formal al final de cada ciclo refleja el logro de una cualificacion.

Las cualificaciones se insertan en un sistema. Asi, los sistemas de cualificaciones “(...) incluyen todos los
aspectos quedan comoresultado el reconocimiento de aprendizajes. Estoimplicadesarrollary operacionalizar
la politica de cualificaciones, los arreglos institucionales, procesos de aseguramiento de la calidad, logro y
obtencidn de certificaciones, reconocimiento de habilidades y otros mecanismos que vinculan la educacion
y el entrenamiento del mercado del trabajo y la sociedad civil” (Tuck, R., 2007; traduccion libre).

La discusion de si en Chile hay o no un sistema integrado de cualificaciones se ha dado en distintas
ocasiones, la Ultima durante 2016, y su conclusion fue negativa (Mineduc, 2018). Lo que si esté claro
es que se debe avanzar hacia una estructura articulada que resguarde el desarrollo de aprendizajes a
lo largo de la vida (Mineduc & Corfo, 2018). Un instrumento que de insertarse en este sistema puede
contribuir a su mejora, transformarlo o regularlo (entre otros efectos), es un marco de cualificaciones.
Este es “(...) un instrumento para el desarrollo y clasificacion de cualificaciones en base a un conjunto de
criterios orientados a clasificar el logro de los aprendizajes alcanzados. Este conjunto de criterios puede estar
implicito en los mismos descriptores de la cualificacion o expuesto de manera explicita en la forma de un
conjunto de descriptores de nivel. El foco de un marco puede ser de cardcter comprehensivo a todos los logros
y rutas de aprendizaje o estar enmarcado en un sector especifico, como ejemplo en educacion inicial,’® de
adultos, entrenamiento en un drea especifica, etc. Algunos marcos pueden tener mayores elementos de

15 Un emprendedor de politicas publicas es aquel actor interesado (individual o grupalmente, desde el Estado o desde el sector privado) en
relevar un tema en la agenda publica y de gobierno, utilizando los medios disponibles para ello.
16 O mas bien, en nuestro caso, las entregadas por la ensefianza media o la educacion de adultos la cual entrega oficios.
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disefio y una mirada mds rigida; otros pueden tener bases legales, mientras que algunos representan un
consenso de miradas referidas al resto de los grupos de interés. Todos los marcos establecen una base para
mejorar la calidad, accesibilidad, vinculacién y reconocimiento de las cualificaciones por parte del sector
publico y privado, nacional e internacionalmente” (OCDE, 2006; traduccion libre).

Asf, un marco contribuye de manera significativa a optimizar un sistema de cualificaciones. Concilia
las demandas del sector productivo con la oferta de competencias de trabajadores y estudiantes, de
acuerdoa las necesidades econdmicasy sociales del pafs; facilita el acceso alaformacion y el aprendizaje
alolargo delavida de las personas, orientdndolas en sus opciones para construir trayectorias formativo-
laborales significativas; destaca los resultados de aprendizaje como componentes fundamentales de
reconocimiento de competencias y las experiencias adquiridas por las personas; fomenta la calidad y
pertinencia de la oferta formativa permitiendo que las personas accedan a “pasarelas” entre distintos
tipos de formacion; establece distinciones entre los aprendizajes esperados para cada nivel de
cualificacién, en forma de conocimientos, destrezas y competencias (Mineduc & Corfo, 2016).

b) Antecedentes relevantes

Uno de los programas mas importantes enfocado a la vinculacion entre educacion y trabajo fue “Chile
Califica” Este se desarroll6 entre 2002 y 2010 como un esfuerzo conjunto entre Mineduc y los ministerios
de Trabajo y Prevision Social (Mintrab) y de Economia, Fomento y Turismo (Minecon). Se buscaba, a
través de este programa, que Chile pasara de reconocer solo las calificaciones formales a un sistema, a
también reconocer los aprendizajes no formales e informales. Se tratd de avanzar hacia un sistema que
reconociera las trayectorias de las personas, articulando el sistema formativo (formal y no formal) para
fortalecer su vinculacion con las necesidades de los sectores productivos (Santiago Consultores, 2009).

Dentro del contexto del programa “Chile Califica’, se desarrollé una propuesta para la construccion de
un Marco Nacional de Cualificaciones. En su construccion participd Mineduc, SENCE y la Universidad
Técnica Federico Santa Marfa. Este marco estuvo muy influenciado por la experiencia australiana. La
propuesta contenia ocho niveles de cualificacién y nunca fue presentada formalmente. En términos
estratégicos y de politica publica, se relevé la criticidad, por primera vez, de que un marco se instale
como politica de Estado y no de gobierno.

Este programa es un referente en la politica publica; sin embargo, sus impactos son discutibles debido
a que no logro instalar la mayorfa de sus productos. Su principal logro se cristalizé en la Ley 20.267, que
cred el Sistema Nacional de Certificaciéon de Competencias Laborales. La comision de este sistema es
ChileValora', que en 2014 desarrollé el primer marco de cualificaciones reconocido por una agencia
del Estado. Este fue construido gracias al apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), de la
OIT y el SENCE. Si bien es un referente para el sistema, y fue utilizado por SENCE y ChileValora (el cual
alined su catdlogo de perfiles), conté con una limitante no menor: Mineduc no participé activamente
de dicha iniciativa, lo que redujo su impacto en el sistema (aunque esto no impidiod que instituciones
educativas formales lo utilizaran como referencia).

Ambas experiencias buscaron ser comprehensivas y vincular tanto al sistema formal como no formal.

17 ChileValora inicia sus funciones en 2008, al alero de la ley 20.267 que crea el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales. Es
de cardcter tripartito y su funcion principal es el reconocimiento formal de competencias laborales de la forma en que las personas las hayan
adquirido.
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Desde otro enfoque, existen aproximaciones que buscaron generar documentos de interés para
fortalecer esta iniciativa o hicieron aproximaciones parciales.

El primer elemento a destacar es el proyecto MECESUP'™ UCN 701 “Disefio de un Marco para el Sistema
de Educacion Superior Chileno’, vinculado al Consejo de Rectores y Universidades de Chile 2007-
2010. Este proyecto logro levantar en la agenda del sistema universitario la discusién en torno a la
importancia de contar con un marco de cualificaciones, en especial en un sistema que resulta opaco
para los estudiantes y el sector productivo.

La segunda iniciativa es el documento elaborado por el Consejo Nacional de Educacion (CNED): "Hacia
un Marco de Cualificaciones para Chile’, presentado en 2014. Este resumid un proceso de discusion entre
expertos de diversos ambitos, relevando los principales elementos para el disefio e implementacion de
un marco de cualificaciones.

La tercera iniciativa es una aplicacion parcial desarrollada por Inacap, una de las instituciones de
educacion superior técnico profesional (terciaria no universitaria) mas importantes del pais. Una de sus
motivaciones fue la necesidad de tener una mayor articulacion en los niveles formativos que provee,
ya que como organizacién puede entregar todos los tipos de formacion en la educacién terciaria y
es proveedor de educacion no formal, ademas de controlar instituciones que se enmarcan en las tres
figuras permitidas en la ley 21.091'°.

Desde el sector productivo, en 2011, el Consejo de Competencias Mineras desarrollé el Marco de
Cualificaciones Sectorial para la Mineria, que se volvié un referente en el sistema. En base a cinco
niveles, se describe de modo general el alcance y los resultados que debiera obtener una persona a
través del proceso de aprendizaje (sea este formal, no formal e informal).

El Ultimo instrumento a destacar es el Marco Nacional de Cualificaciones para la Educaciéon Superior
elaborado por la Division de Educacion Superior de Mineduc. Este contaba de cinco niveles y
consideraba solamente a la educacién terciaria. Si bien comenzé a ser desarrollado en paralelo al MCTP,
durante el sequndo gobierno de Michelle Bachelet, fue detenido en 2017 por las nuevas autoridades
de la misma division, y no ha sido retomado por Mineduc.

Como se observa, Chile posee un conjunto de experiencias no menor en torno a esta tematica, la cual
ha permanecido en la agenda publica y ha logrado ingresar a la agenda de gobierno durante algunos
periodos. Es aprovechando este conjunto de experiencias que se desarrolld el MCTP.

) Marco de Cualificaciones para la Formacion Técnico Profesional

La Secretaria Ejecutiva de Formacién Técnico Profesional (SEFTP) de Mineduc comenzé el desarrollo del
MCTP en 2014. Considerando las experiencias descritas, el equipo técnico a cargo de desarrollar este
proyecto realizé el siguiente diagndstico:

« Falta de articulacién entre los distintos niveles formativos y sus respectivos sistemas de
aseguramiento de la calidad.

18 Programa de Mejoramiento de la Educacion Terciaria de Mineduc. Disponible en: http://dfimineduc.cl/index2.php?id_portal=59&id_
seccion=3586&id_contenido=14892
19  Centros de formacion técnica, institutos profesionales y universidades.
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Pasajes formativos estancos y dificultad para disefar trayectorias, tanto lineales como no lineales.
» Las credenciales existentes son poco legibles para las personas y los sectores productivos.
» Serequiere potenciar el reconocimiento de aprendizajes adquiridos en distintos contextos.
»  Serequiere un mayor involucramiento de los sectores productivos en los procesos formativos.
« Sistema de cualificaciones complejo y poco articulado.
Es por ello que basé el desarrollo del proyecto en las siguientes premisas:
« Hade serun puente entre el mundo laboral y el formativo.
» Debe facilitar el desarrollo de trayectorias formativo-laborales.
» Ha de propiciar la articulacion entre niveles y modalidades formativas.
« Debe ser un referente para la mejora de la calidad.
»  Debe facilitar el reconocimiento de los aprendizajes de las personas.
o Debe mejorar la empleabilidad de las personas.

Bajo estos puntos, SENCE, ChileValora, Mineduc y Corfo pusieron a disposiciéon tanto recursos
monetarios como equipos técnicos para el desarrollo del MCTP, que estaria orientado a reconocer/
ordenar todas aquellas cualificaciones pertenecientes a la FTP, como también vincular a la educacion
informal, siempre considerando a aquella formacién orientada netamente al mundo del trabajo, es
decir, la FTP.

Esta se considerd una tarea de largo plazo, no solo su disefio sino su futura implementacion. La validez
delinstrumento radicarfa en su capacidad de reflejar un didlogo amplio, denotado en un acuerdo social
y de equidad de trato entre los actores involucrados.

Es asi que ademds de los actores ya mencionados, se trabajo con gremios formativos e instituciones
de educacion superior, liceos de educacion media técnico profesional, curriculistas, empleadores,
gremios del sector productivo y organismos sectoriales de competencias laborales. Teniendo como
base la necesidad de fortalecer a la FTP, visibilizarla en la politica publica y ordenar el sistema, se busco
asegurar la maxima participacion de los actores en base a un proceso de consulta iterativo entre el
mundo formativo y el productivo, hasta llegar a un resultado de consenso. A su vez, debfa considerar
todas las experiencias desarrolladas a la fecha con el propdsito de incluir a la mayor cantidad de actores
a dicho proceso.

El resultado final fue un instrumento que contd con cinco niveles, tres dimensiones y 8 subdimensiones.
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Gréfico 1: Diagrama Matriz MCTP
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Fuente: Marco de Cualificaciones Técnico Profesional, 2018.

A su vez, las credenciales asociadas a cada nivel de cualificacion y su equivalencia con CINE UNESCO?
pueden ser observadas en el siguiente diagrama:

Grafico 2: Credenciales asociadas a los niveles del MCTP

30

Credenciales equivalentes como certificado Chile Valora o certificado
del mismo nivel por otro método de reconocimiento de aprendizajes.

NIVEL EJEMPLOS DE CREDENCIALES CINE UNESCO 2011
Titulo Profesional con o sin Licenciatura. (INE6
(redenciales equivalentes como certificado Chile Valora o certificado (Grado en educacion terciaria o nivel
del mismo nivel por otro método de reconocimiento de aprendizajes. equivalente
Certificaciones posteriores al Titulo TNS.
Titulo Técnico de Nivel Superior. CINES

Educacidn terciaria de ciclo corto

Certificaciones posteriores al Titulo TNM (especializacion, capacitacion,
oficios avanzados, aprendices, etc.).

Titulo Técnico de Nivel Medio.

Credenciales equivalentes como certificado Chile Valora o certificado
del mismo nivel por otro método de reconocimiento de aprendizajes.

CINE4

Educaci6n terciaria o no terciaria
CINE3

Educaci6n secundaria alta

Credenciales equivalentes como certificado Chile Valora o certificado
del mismo nivel por otro método de reconocimiento de aprendizajes.
Se asocian a espacios de aprendizaje relacionados con una amplia y
diversa gama de oficios.

CINE2
Educacion secundaria baja

(redenciales equivalentes o certificado del mismo nivel por otro
método de reconocimiento de aprendizajes.
Se asocian a espacios de apendizaje relacionados con oficios basicos.

CINET
Educacion primaria

Fuente: Elaboracién propia a partir del Marco de Cualificaciones Técnico Profesional, 2018.

20 La Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE) es la estructura de clasificacion para organizar la informacion en educacion

y la formacion implementada por Unesco (facilita la comparabilidad de los niveles y credenciales entre distintos sistemas educativos).
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Finalmente, el MCTP fue aplicado en un conjunto de ocupaciones pertenecientes a Tecnologias de
la Informacién, Mineria y Logistica, labor donde participd activamente un conjunto de curriculistas,
pertenecientes a distintas instituciones formativas, organismos sectoriales de competencias laborales y
las mesas de capital humano de Corfo.”’

A continuacion, se sefalan los principales elementos contextuales que determinaron la construccion
del MCTP y el desarrollo de la Estrategia FTP, que marcaran la pauta para un potencial proceso de
implementacion.

lll. Eldesarrollo del proceso de reforma y el reposicionamiento de la formacion
técnica

El movimiento estudiantil desarrollado en 2011 logré posicionar en la agenda publica y posteriormente
en la de gobierno la necesidad de desarrollar cambios estructurales al sistema educativo, sobre la base
del lema “Educacion gratuita de calidad y sin lucro”. Dichas demandas fueron acogidas por el programa
de gobierno de la expresidenta Michelle Bachelet (Bachelet, M., 2013) generando una ventana de
oportunidad para el desarrollo de una reforma estructural al sistema educativo formal chileno?.

En dicho escenario, surgieron aristas que permitieron posicionar, en la agenda de Mineducg, la creacién
de un marco de cualificaciones:

» La primera hace referencia al CNED, que intentando actuar como emprendedor de politica
publica, desarrolld mesas de trabajo en torno a la generacion de directrices para la elaboracion
de un marco de cualificaciones, entregando un set de recomendaciones a las autoridades que
conformarian el gobierno de Bachelet.

» La segunda iniciativa estd enmarcada en la FTP y fue llevada a cabo por la SEFTP de Mineduc,
que actué como emprendedor de politica publica disefAiando un plan para el desarrollo de la
FTP, consensuado con los principales grupos de interés de este subsistema formativo (CNED,
2014). Uno de los componentes de dicho plan fue la creacion de un marco de cualificaciones.

A continuacion, se presentaran los elementos principales que determinaron el desarrollo del MCTP.

a) El desarrollo de la formacion técnica y el rol del Marco de Cualificaciones Técnico
Profesional

Las accionesimplementadas, descritas a lo largo de este apartado, utilizaron como hoja de ruta el disefio
y posterior adjudicacion de un préstamo de politica del BID N°3529/0CH “Programa de Fortalecimiento
de la Educacion Técnico Profesional”. Para este préstamo, la creacion de un marco de cualificaciones
tuvo un rol fundamental; fue parte de seis componentes adscritos a diversas cldusulas de utilizacion
de recursos. En el primer tramo del préstamo se especificaba el desarrollo de una Politica Nacional de
Formacion Técnico Profesional (publicada en 2016), la cual le entregd un sustento técnico-politico
a un conjunto de iniciativas en torno a la FTP y reposicion¢ en la agenda de gobierno a este tipo de
21 El Marco de Cualificaciones Técnico Profesional se puede descargar desde el siguiente link: http://www.tecnicoprofesional.mineduc.cl/
descargas/material-de-apoyo-y-consulta/

22 El sistema educativo chileno mantuvo las estructuras basales generadas en la reforma implementada en los afos 80 durante la dictadura
militar (Donoso, S., 2013).
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formacion en base a un conjunto de componentes donde destaca el MCTP y el Consejo Asesor de
Formacion Técnico Profesional, encargado de elaborar la Estrategia FTP (OEl, 2014).

En este escenario deben destacarse las reuniones desarrolladas por el CNED, las cuales arrojaron el
documento llamado “Hacia un Marco Nacional de Cualificaciones para Chile” (2014), aunque luego de
su publicacién, este actor pronto abandonaria la agenda publica en torno a este tema. En paralelo,
comienza a generarse un progresivo posicionamiento de la FTP en la agenda de gobierno (Grupo
Educar, 2014). La SEFTP, aprovechando el acervo proveniente de experiencias anteriores y que muchas
de las personas que formaron parte de dichos proyectos se encontraban en distintas organizaciones
privadas y estatales (vinculadas a la FTP), decidio iniciar un plan que buscaba concitar un acuerdo
politico-técnico para avanzar en la creacion de un marco parcial. Asi, como punto de partida, se llevaron
a cabo reuniones preparatorias con el SENCE -dependiente del Mintrab-, con la Comisién del Sistema
Nacional de Competencias Laborales, con ChileValora, con Corfo -dependiente de Minecon-y con la
Unidad de Curriculumy Evaluacién (UCE), perteneciente a Mineduc.

Dichas reuniones tomaron aproximadamente tres meses y en ellas se definieron compromisos técnicos
centrados en los siguientes elementos: rol de cada uno de los actores en la elaboracién del marco,
financiamiento y definicién del facilitador externo, unido a futuras lineas de implementacién del
instrumento. Asi, se establecié que Mineduc financiarfa la construccion del marco general para la FTP
y Corfo entregaria recursos para la aplicacion de este instrumento en ocupaciones pertenecientes a
Logistica, Tecnologias de la Informaciéon y Mineria (Mineduc & Corfo, 2018). De la misma manera, se
conformd una mesa técnica que analizaria los avances realizados por el facilitador, compuesta por
representantes de cada uno de los actores ya mencionados.

Uno de los puntos focales que sentd la base para el desarrollo de estas tareas fue la limitacién del
educentrismo del sistema educativo formal (Palmer, 2012), el cual tiende a excluir a otros actores,
en especial aquellos provenientes del mundo laboral® (no formal). Entendiendo que un marco de
cualificaciones es una herramienta con una complejidad politico-técnica que en primer término se
basa en un acuerdo entre distintos grupos de interés, se buscd subsanar problemas de coordinacion (y
respaldo) acaecidos en experiencias anteriores, como las siguientes:

« En el caso de ChileCalifica, a pesar de ser un proyecto del Banco Mundial con foco en la FTP,
al momento de traspasar las iniciativas generadas al Estado, no contd con la vision y sustento
politico que permitiera la instalacion de los productos generados (Santiago Consultores, 2009;
Sepulveda, 2018).

« El documento “Bases para una Politica de Formacion Técnico Profesional” no logrd ser
implementado en las postrimerias del primer gobierno de Michelle Bachelet (Bachelet, M., 2013)
y fue afectado por el cambio de gobierno.*

« La tercera experiencia proviene del marco de cualificaciones elaborado por ChileValora, con
apoyo del BID y la OIT. Este no contd con la participacion activa de Mineduc, de lo cual se colige
que el desarrollo del instrumento tuvo un impacto enmarcado en la educacion no formal al no
ser considerado formalmente por la politica publica desarrollada por Mineduc.

23 En Chile, esto también es valido para las iniciativas elaboradas desde el mundo del trabajo.
24 En él se menciona la importancia de contar con un marco de cualificaciones y de un Consejo de Formacién Técnico Profesional (pp. 44-45).
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» La cuarta causa proviene de la sensibilidad de la agenda de politicas publicas a los cambios de
gobierno. El sistema politico chileno posee ciclos presidenciales de cuatro afios sin reeleccion.
En 2010 se rompe el ciclo de gobiernos de la Concertacion de Partidos por la Democracia,
iniciado el afho 1990, dando pie a un periodo de alternancia politica entre partidos de derecha
e izquierda. Asf, se ha hecho mas complejo impulsar politicas publicas de continuidad, pues se
definen iniciativas de gobierno méas no de Estado.”

Asi, el MCTP se inicid6 con una mirada politico-técnica, que tomaba en cuenta las experiencias
anteriores buscando incluir a la mayor cantidad de actores con el propoésito de otorgarle viabilidad y
sustentabilidad politica en el tiempo, gracias a la disposicion de un conjunto de personas que habian
sido parte de diversas iniciativas en el &rea, lo que le permitié afrontar desafios no menores ante el ciclo
de reforma a la educacién formal.

b)  El marco de cualificaciones y Consejo Asesor de Formacion Técnico Profesional:
visualizacion de la formacion técnico profesional

La politica publica histéricamente no contempld a la FTP en su justo valor (Arellano et al,, 2016); esta
ultima ha sido supeditada histéricamente a la formacion académica (Von Chrismar, M., 2008) v ha
sido vista como una educacién para personas de menores recursos y de segundo orden. En Chile, la
introduccion de la FTP la impulsaron congregaciones religiosas en los albores de este pais (Dittborn,
P, 2007), lo que lleva a comprender que la primera barrera para el tratamiento de la FTP es cultural,
reflejada en la valoracion social del técnico. Mejorar la percepcién de este tipo de formacion se volvié
una meta prioritaria®®, tema que no fue de facil instalacion.

Como ya fue mencionado, el préstamo de politica, construido con la colaboracién de los principales
actores del sistema FTP?, trazd una hoja de ruta que dio pie a la sensibilizacion de las autoridades de
Mineduc. Esto se sumo a que el desarrollo de las reformas estructurales obligé a los equipos técnicos de
Mineduc, que trabajaban en dicha medida, a visualizar y destacar a la FTP. Esto se volvié un problema, ya
que este actor no habia trabajado activamente en torno a esta temética (Donoso et al., 2017).

La discusion en torno a la FTP no se dio en el proyecto de Nueva Educacion Publica® (NEP; Ley Ne
21.040) sino en el contexto de la Ley de Educacion Superior (Ley Ne 21.091). Esto, en parte, gracias a
la Asociacion de Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica Vertebral Chile, instituciones
que contienen cerca del 36% de la matricula de pregrado de Educacion Superior (Mineduc, 2018a).

25 Esta situacion puede ser ejemplificada con varios casos. El programa Elige Vivir Sano, impulsado durante el primer gobierno de Sebastian
Pifiera, no fue considerado en la posterior administracién de Michelle Bachelet y luego fue reactivado en el actual gobierno de Sebastian
Pifera (Bachelet, 2013; Pifiera, 2017). La iniciativa de Liceos Bicentenario (que fue una accion, no un programa) desarrollada durante el primer
periodo de gobierno de Pifiera no fue contemplada durante el segundo periodo de Bachelet. Hoy esta iniciativa estd siendo reimpulsada
(Pifera, 2017). De la misma manera, es muy probable que la iniciativa +Capaz, impulsada por el anterior gobierno de Bachelet, no tenga
continuidad al no ser contemplada por el programa del actual gobierno (Pifiera, 2017). Un ultimo ejemplo proviene de la presencia de las
unidades de educacion técnica de nivel medio (secundario) en Mineduc. Durante los gobiernos de Bachelet, estas unidades forman parte
de la organica formal de Mineduc, mientras que en ambos gobiernos de Pifera fueron suprimidas y reubicadas en unidades asesoras de las
autoridades, redefiniendo el caracter formal de relaciones con los establecimientos.

26 Von Crismar sefiala que, en su origen, la formacion académica se centra en la busqueda de una verdad trascendental. Los actores no podfan
ser restringidos en su busqueda, origen de la libertad académica de las universidades, la cual posee una mayor importancia a toda actividad
de cardcter manual. En contrapartida, la FTP surge de la labor de los artesanos y sus aprendices, como una actividad de directa incidencia en
el mundo, lo que la supeditaba a la busqueda trascendental de la verdad.

27 Participaron: profesionales de SENCE, ChileValora, instituciones de educacion superior, sostenedores de establecimientos educacionales de
nivel secundario, expertos y otros agentes del Estado.

28  Orientado a la educacion primaria y secundaria.
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Esta asociacion presiond al gobierno para que la Educaciéon Superior Técnico Profesional (ESTP) fuera
considerada con mayor fuerza en el proceso de reforma, entregando su apoyo explicito y publico al
MCTP, que estaba en fase de desarrollo. Asi, este instrumento se volvié uno de los principales ejes de
discusion en el posicionamiento de la FTP en la agenda de gobierno (a nivel macro).

Durante dicho periodo, la Politica Nacional de Formacion Técnico-Profesional y el MCTP permitieron
avanzar en la generacion de un vinculo entre distintos actores del sistema. A modo de ejemplo, el
MCTP conté con la participacion de (Mineduc & Corfo, 2018):

«  Organismos del Estado:

- Ministerio de Educacién: SEFTP, Division de Educacién Superior (DIVESUP), UCE, Division
de Educacion General (DEG), Centro de Perfeccionamiento Experimental e Investigaciones
Pedagdgicas (CPEIP), Coordinacion Nacional de Educacion de Personas Jovenes y Adultos
(EPJA) y el Programa de Acompafamiento y Acceso efectivo a la Educacién Superior (PACE).

- Ministerio del Trabajo: SENCE y ChileValora.
- Ministerio de Economifa: Corfo.
- Consejo Nacional de Educacion (CNED).

- Agencia de Calidad de la Educacion.
« Representantes de instituciones formativas:

- Organismos técnicos de capacitacion?.
- Establecimientos de educacion media técnico profesional®®.

- Instituciones de educacién superior?'.
« Representantes de organizaciones y gremios:

- Organizaciones pertenecientes al sector productivo: Consejo Minero, Cdmara Chilena de la
Construccién, Confederacion de la Produccién y el Comercio, Sociedad Nacional de Mineria,
Sociedad Nacional de Agricultura, Sociedad de Fomento Fabril, entre otros.

- Organizaciones de educacion superior: Consejo de Institutos Profesionales y Centros de
Formacion Técnica, Vertebral-Chile.

« Representantes de organismos internacionales:

- Banco Interamericano de Desarrollo.
- Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

- Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.

La fase de disefo durd casi dos afos. Las principales tensiones surgieron de la coordinacion politica
con la educaciéon universitaria mas no necesariamente del proceso técnico de construccion del
instrumento. El trabajo conjunto entre SENCE, Corfo y ChileValora fue constante en todas las fases del
proyecto y resultd fundamental, en especial debido a que los actores no habian logrado desarrollar
lazos sostenidos en el tiempo (especificamente entre Mineduc vy el resto de los actores). Ante dicho
29  Educacién no formal.

30 Educacién técnica en nivel secundario.
31 Educacién técnica en nivel terciario.
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contexto de sensibilizacion, tension y trabajo conjunto, en 2016 se generd un espacio propicio para
impulsar el Consejo Asesor Técnico Profesional, instancia politico-técnica que permitid consolidar
el posicionamiento alcanzado por la FTP y que a la fecha ha demostrado tener una relacion de
apalancamiento mutuo con el MCTP, facilitando su publicacién en enero de 2018.

En términos histéricos, la necesidad de generar un consejo fue instalado en la agenda publica gracias
al documento “Bases para una Politica Nacional de Formacion Técnico Profesional’, que proponia ligar
dicho consejo directamente a la construccion de un marco de cualificaciones (Mineduc, 2009).

Previamente, agencias internacionales habian levantado la necesidad de impulsar una iniciativa de
este tipo, debido a que una de las caracteristicas centrales de los sistemas de FTP es la existencia de
instancias de coordinacién entre actores del sistema publico y privado, vinculados al mundo educativo
y econdémico. En la Politica Nacional de Formacién Técnico Profesional se sefiala que esta es una de las
principales debilidades de nuestro sistema (Mineduc, 2016; OCDE 2010; Unesco, 2015).

Como ya fue mencionado, este consejo también fue un componente del préstamo de politica
publica del BID N°3539/0CH. Luego de casi dos afios de trabajo conjunto con distintos actores que
lo compondrian, sesiond por primera vez el 22 de agosto de 2016y fue presidido por la ministra de
Educacion de la época, contd con la participacion de 17 personas: ministros, representantes del sector
productivo, trabajadores, expertos e instituciones formativas®. El Consejo sesiond 10 veces entre
los afos 2016 y 2017, dando origen a una propuesta de Estrategia Nacional de Formacién Técnico
Profesional.

c) La Estrategia Nacional de Formacidn Técnico Profesional

El MCTP enfrentd una serie de problemas politicos previo a su lanzamiento, que fueron salvados, en
parte, gracias a la accion del Consejo (esto sera descrito con posterioridad).

La labor del Consejo fue desarrollada junto con Unesco y conté con el apoyo del Doctor Leandro
Sepulveda, académico de la Universidad Alberto Hurtado y experto en formacion técnica, y de la
Doctora Ursula Renold, directora de equipo de investigacion de sistemas educativos del instituto KOF
de la Universidad de ETH?, Zurich.>* El Consejo también fue apoyado por Unesco, de manera especifica
por el Doctor Boherne Chakroun, director de la Seccién de Formacién Técnico Profesional de Unesco
en Parfs, Francia.

Para la elaboracién de la Estrategia se desarrollaron tres documentos base: una descripcion de la
arquitectura existente en el sistema, otro que definid cudl era la visién y la misién de la formacion
técnica, y un diagnostico de nudos criticos. Estos documentos fueron discutidos con los principales
grupos de interés de la FTP (publicos, privados, pertenecientes al mundo de la educacién y del trabajo).

Como resultado, la estrategia propuso una hoja de ruta (con metas de corto, mediano y largo plazo)
para la implementacion de la Estrategia, donde destacan los siguientes elementos (p. 51):

32 Tanto de educacién media técnico profesional como de educacion superior técnico profesional.

33 Instituto Federal Suizo de Tecnologia.

34 Suiza es uno de los tres paises més avanzados del mundo en formacion técnica. En la actualidad asesoran en sus procesos de reforma a Estados
Unidos (California y Colorado), Nepal, Benin, Sudafrica, India, Serbia y Costa Rica.
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« Dimension: gobernanza e institucionalidad:

- Fortalecimiento de la institucionalidad actual.

- Creacién de una Agencia de Formacion Técnico Profesional.
« Dimension: pertinencia y calidad:

- Utilizar el Marco de Cualificaciones como instrumento orientador de la oferta formativa, el
cual se apalanca con el sistema de aseguramiento de la calidad.

- Establecer mecanismos pertinentes para el aseguramiento de la calidad en la formacion
técnica, tanto para la educacién media como superior.

- Instalar procesos de formacién de formadores.

«  Dimension: trayectorias y rutas formativas:

- Crear un sistema de orientacion vocacional.

- Establecer orientaciones para el reconocimiento de aprendizajes, desarrollo de credenciales
y certificaciones.

- Asegurar el desarrollo de trayectorias formativas en la Educacion Publica.

- Revisar la estructura de titulos y grados.
La estrategia también define indicadores para el monitoreo de la Estrategia (p. 53):

- Resultados (outputs) para la FTP.

- Cobertura.

- (Calidady pertinencia de la oferta (uno de los indicadores es adscripcion al MCTP).

- Financiamiento.
Finalmente, establece una comparacién funcional entre el escenario actual y aquel al cual se desea
llegar.

La elaboracion de la Estrategia es el reflejo de una deriva histérica de casi 10 afos y del aprovechamiento
de una ventana de oportunidad que no se habifa dado a la fecha. Es asf que el 22 de enero de 2018, el
Consejo entrego la Estrategia FTP a Presidencia (El Mostrador, 2018).

El propdsito velado de la Estrategia fue saldar una deuda del Estado para con la formacion técnica.
Esta se basa en que no ha sido objeto sistematico de la politica publica, ademés de ser vulnerable a los
cambios de gobierno. Es por ello que la conformacion del Consejo busco y busca representar a todos
los sectores involucrados en el sistema y garantizar la mayor diversidad politica, en pos de alcanzar
un gran acuerdo que vuelva a la formacion técnica una politica de Estado (no de gobierno), para asi
otorgarle el impulso requerido para contribuir al desarrollo social y productivo del pais.
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d) El Marco de Cualificaciones y el Consejo Asesor de Formacion Técnico Profesional en la
reforma: tensiones y logros

La relacion del MCTP y del Consejo con el proceso de reforma requiere de un apartado propio. En dicho
proceso la relacién entre los distintos grupos de interés experimentd una serie de tensiones:

« La primera dice relacion con las capacidades técnicas de Mineduc para el tratamiento de la FTP:
durante 10 afos no poseyd equipos técnicos (regulares) en la estructura formal del ministerio.
Esto implicd que mucho del saber técnico al interior del Estado se perdiera (Donoso et al,, 2017),
tensionando el proceso de reforma al interior de Mineduc al tener que generar medidas sin
todo el acervo necesario.

» Las caracteristicas del sistema de educacion superior chileno centran el rol del Estado para la
definicion de politicas publicas en la entrega de recursos a las instituciones mediante la creacion
de cuasi-mercados (Salazar & Leihy, 2013; 2017). Esto implica que, ante un proceso de reforma,
tanto el sistema universitario como el FTP se movilizarian en aras de resguardar sus intereses
(captacion de recursos) y surgirfan un conjunto de tensiones en torno a la potencial ruptura
del status quo (Salazar & Leihy, 2017a). Asi, el MCTP quedd entrampado, volviéndose uno de los
puntos mas visibles de tension entre ambos actores.

« Si bien como instrumento el Marco de Cualificaciones (Mineduc, 2016) fue contemplado
desde sus inicios, la valoracion de este fue disimil. Para un sector académico tradicional, este
instrumento limitaria la autonomia de las universidades (similar al caso australiano); para otro
sector universitario es relevante, pero debe mantener la estructura de titulos y grados, la cual
supedita la FTP a la formacién académica, complementado con una propuesta orientada a
créditos transferibles fija, que solidifica el actual sistema. Cabe sefalar que la OCDE sefald en su
informe del afno 2009 que la estructura de titulos y grados de la educacion terciaria es vetusta
y requiere ser actualizada; asf, la tension se cristalizd en si una propuesta de marco mantiene
0 no el status quo, y por ende preserva parte de la estructura de mercado de la educacion
terciaria®, o si abre la posibilidad de una modificacion de esa estructura. El sector FTP vio en
dicho instrumento la posibilidad de visibilizarse y, desde una perspectiva transformacional,
reposicionarse en el sistema formativo (Vertebral, 2014; 2015; 2016).

Es bajo esta tension que el MCTP se vio fortalecido, no sélo por el apoyo explicito de grupos de interés,
sino también por la creacion del Consejo Asesor, que le permitié visibilizarse alin mas ante los principales
tomadores de decisiones (ministros), concitar un mayor respaldo por parte de los grupos de interés y
ser considerado como uno de los componentes de la Estrategia, contribuyendo a la sensibilizacion de
la ministra de Educacion y llevando a que la ley de Educacion Superior contemplara algunos elementos
especificos para este tipo de formacion.

35 Enelsistema chileno, la FTP de nivel terciario no posee cursos de posgrado, por ejemplo, magisteres profesionalizantes. Sélo las universidades
pueden dictar magfsteres y, generalmente, exigen como requisito poseer una licenciatura (grado académico). No existen pasarelas
desarrolladas entre el sistema académico y técnico como tampoco al interior del sistema técnico en si mismo (entre técnicos de nivel
superior y profesionales sin licenciatura), dejandolo al arbitrio o capacidad de coordinacion de cada institucion educativa. Parte del sistema
universitario propuso orientar los niveles a la jerarquia vigente de titulos y grados, solidificando la estructura de provisién actual de oferta
formativa, mientras que el sector FTP buscaba transformarla equipardndola en valor a una ruta académica.
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Asi, se logré incluir en la que finalmente fue la Ley 21.091, los siguientes temas:

« Se establece la existencia de un sistema universitario y uno técnico profesional, con
particularidades propias en los sistemas de acceso y aseguramiento de la calidad.

« Se presenta una definicion para todo el sistema técnico profesional, tanto para la ensefianza
formal como no formal (articulo 15)%. Este es un punto particular, pues en una ley especifica para
la educacién superior se presenta una definicion holistica, que incluye al mundo del trabajo.

« Establece la conformacion de un Consejo Asesor de Formacién Técnico Profesional, definido
por el Presidente de la Republica, el cual estd conformado por los principales grupos de interés
y es presidido por el Ministro de Educacion, quien coordina la implementacion de la Estrategia
(articulo 17).

« Asuvez la Estrategia no estd configurada Unicamente para la educacion superior, sino que se
orienta a la definicion presentada en el articulo 15.

« Enella se definen contenidos minimos y debe ser revisada cada cinco afos (articulo 16).

Uno de los articulos mas relevantes para el Marco de Cualificaciones se encuentra en las Disposiciones
Finales, en su articulo quinto. En este se sefala que dentro de un afo se deberd implementar un piloto
del Marco de Cualificaciones, asociado a la FTP. En su disefio se considera a representantes del sector
productivo, trabajadores y expertos.

Ademads, la Subsecretaria de Educacion Superior de Mineduc® habréd de presentar, en un plazo de
tres afos, una propuesta final, la que deberd contener las modificaciones legales que permitan su
implementacion.

En ninguna medida las iniciativas sefialadas hacen total justicia para con el abandono de la politica
publica hacia la FTP (Donoso et al, 2017), al menos desde el sistema formal. Resulta sorprendente que la
ventana de oportunidad generada se dio en uno de los niveles formativos mas reticentes a incorporar a
la FTP (educacion terciaria) debido a la presencia de las universidades, visibilizando de manera concreta,
por primera vez, a la FTP como un sistema.

Esta iniciativa no habria sido posible sin el trabajo de todos los actores mencionados, quienes realizaron
un gasto no menor posicionando el tema. Sin el rol activo que asumié la SEFTP, ChileValora, SENCE,
Corfo, Vertebral y un conjunto de expertos, habria sido imposible incorporar el MCTP y el Consejo
Asesor en la agenda de gobierno.

36 Articulo 15.- Se entenderd por formacién técnico profesional todo proceso de ensefianza de caracter formal y no formal, que contemple el
estudio de las tecnologfas y las ciencias relacionadas, el desarrollo de aptitudes, competencias, habilidades y conocimientos relacionados
con ocupaciones en diversos sectores econdémicos. Deberd promover el aprendizaje permanente de las personas y su integracion en la
sociedad. En el dmbito de la ensefanza formal, la formacién técnico profesional considera los niveles de educacion media de formaciéon
técnico profesional y el nivel de educacion superior técnico profesional, asi como la modalidad de educacion de adultos en el nivel de
educacién media técnico profesional. En el dmbito de la ensefianza no formal considera todo tipo de formacion orientada al mundo del
trabajo. Asimismo, contempla todos aquellos mecanismos que faciliten la articulacién entre ambos tipos de ensefanza, permitiendo la
conformacién de trayectorias educativas y laborales.

37 Actual Division de Educacion Superior (DIVESUP).



Panoramas
de la formacion

IV. Transito de la FTP ante un cambio de gobierno

La eleccién presidencial de 2017 determind un cambio en la coalicidon gobernante, que pasé de un
gobierno de centro izquierda a un gobierno de derecha. La tension existente ante un cambio de
gobierno v la fragilidad de la FTP en la agenda fue un tema no menor al momento de analizar el
potencial proceso de instalacion del nuevo gobierno, en especial porque hasta esa fecha la FTP nunca
habia alcanzado tanta visibilidad.

Sin embargo, ha de hacerse la siguiente salvedad: por primera vez, la FTP obtuvo un rol protagénico en
un proceso eleccionario. El actual presidente Sebastian Piflera prometid, en su programa de gobierno,
enfocarse en el desarrollo de este tipo de formacion (Pifiera, S, 2017).

Hoy, un conjunto de actores ha comenzado a trabajar en torno al MCTP, ChileValora ha iniciado la
migracion de su catélogo de perfiles a este instrumento, reflejando su compromiso con este desarrollo.
La Confederacion para la Produccion y el Comercio (CPC), principal gremio empresarial de Chile,
estad desarrollando siete grupos de ocupaciones a partir del MCTP y el Programa Eleva, financiado
por el Fondo de Innovacién Estratégica de Minecon, se encuentra utilizando el MCTP para vincular
cualificaciones mineras.

Otro factor relevante es la implementacion de la Ley 21.091, que fue promulgada en el presente
gobierno y por lo tanto deberd comenzar su implementacién durante esta administracion. Esto ha
llevado a que tanto el Consejo como el MCTP comiencen a ingresar, nuevamente, en la agenda de
Mineduc para iniciar su proceso de instalacion oficial. Quizés, la principal pregunta es silogrard impulsar
las iniciativas a tiempo mientras el resto del sistema utiliza el instrumento (sin salir de la agenda de
gobierno) como también si podrd concitar el mismo apoyo de los grupos de interés, transformar el
sistema de cualificaciones y, sobre todo, mejorar el sistema de FTP chileno.

V. Reflexiones finales en torno al proceso

Una de las principales lecciones proviene del desarrollo de un disefio de implementacién de politicas
publicas concatenadas. Para el trabajo desarrollado por la SEFTP resulté fundamental el préstamo
de politica BID, la labor de sus colaboradores estratégicos Corfo, SENCE y ChileValora, y que un actor
externo como Vertebral Chile decidiera respaldar las medidas implementadas, en especial el MCTP.
La Estrategia FTP permitio vislumbrar que el Marco requeria apoyos adicionales, sobre todo, que lo
fundamental es generar lazos de confianza duraderos entre los actores participantes.

Los desafios de implementacion que surgen para el MCTP se enmarcan en dos areas de accién:
o Laprimera area:
- Difusion del Marco.
- Aplicaciones en el disefio de la oferta.
- Re-disefo de curriculo de Educacién Media Técnico Profesional.

- Definicion de perfiles de egreso en ESTP.

- Alineacion de capacitacion y perfiles ocupacionales.

39



40

Avanzando hacia los marcos nacionales de cualificaciones: la experiencia de Chile y Repiblica Dominicana

- Vinculacion con los sistemas de aseguramiento de calidad.
- Revision de credenciales existentes.
- Referente para orientacion vocacional.

- Vinculacién a procesos de assessment de los sistemas formativos.
« Lasegunda drea:

- Avanzar hacia una institucionalidad y gobernanza encargada de la administracion vy
actualizaciéon permanente del MCTP.

- Desarrollo de cualificaciones alineadas con el MCTP en sectores estratégicos y plataformas
habilitantes definidas por Corfo, en todas aquellas actividades intensivas en empleo o donde
los roadmap estratégicos han detectado brechas de capital humano.

- Incorporacién de otros sectores productivos a la definicion de cualificaciones alineadas al
Marco.

En el caso de la Estrategia y la labor del Consejo, sus desafios se enmarcan en mantener su legitimidad
politico-técnica, respondiendo en primer término a las demandas adscritas en la ley de Educacion
Superior, como también de coordinar a los distintos actores pertenecientes al sistema, resguardando
la participacion activa de sus consejeros. Su vigencia depende del grado de influencia en la agenda
de gobierno, de concatenar y apalancar distintas iniciativas de politica publica (como el MCTP) y de
transformar el desarrollo de la FTP en una politica de Estado en base a las definiciones que se estipulen
en la Estrategia.

Ambos instrumentos reflejan la importancia de la voluntad politica para impulsar iniciativas de politica
publica, como también que un alto grado de participaciéon de los grupos de interés permite regular las
expectativas de corto, mediano y largo plazo en torno al uso de los instrumentos, ademas de mantener
en la agenda de gobierno iniciativas que aspiran a transformarse en politicas de Estado.
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Este articulo presenta la experiencia de implementacion del Marco Nacional de Cualificaciones en la
Republica Dominicana. Ha sido elaborado por una de sus protagonistas quien ha apoyado técnicamente
el proceso desde sus tempranos momentos. Inicia narrando el comienzo del proceso, repasa el
contexto economico del pafs y hace un diagnoéstico de la situacion de la oferta de cualificaciones.
Narra en detalle las diferentes etapas que se han adelantado en el camino hacia la implementacion del
marco, la mayoria de las cuales han contado con su consultoria técnica. Finaliza mencionando el marco
legislativo en via de aprobacion hacia el establecimiento de esta herramienta.

I.  Origen institucional de la iniciativa

A fin de contribuir con las perspectivas del Pacto Nacional para la Educacion, la Estrategia Nacional
de Desarrollo 2030 y el Plan Decenal de Educaciéon 2008/2018, que prevén la diversificacion de la
oferta educativa técnico profesional y, con ello, mejorar la relacion entre la demanda de los sectores
productivos y las competencias adquiridas a través de la educacion y la formacion técnico profesional,
se hace necesario la elaboracién de un Marco Nacional de Cualificaciones en Republica Dominicana
(MNC-RD) que permita romper las barreras de acceso existentes entre las ofertas formativas de las
diferentes instituciones que componen el sistema educativo dominicano, a saber: Ministerio de
Educacién de Republica Dominicana (MINERD), Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia
(MESCYT) y el Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP).

La creaciéon de un instrumento que articule el sistema educativo dominicano y el mundo laboral, y
que permita mejorar la calidad y la pertinencia de lo que se hace y al mismo tiempo proporcione una
educacion mas equitativa y accesible a todos los ciudadanos, es un objetivo perseguido en Republica
Dominicana y manifestado en el Pacto Nacional para la Reforma Educativa (2014-2030) del 1° de abril
de 2014, el Plan Decenal de Educacion 2008/2018 y la Ley de Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 en
favor de la diversificacion de la oferta educativa técnico profesional y del fortalecimiento del sistema de
capacitacion laboral para facilitar la insercion al trabajo productivo de la poblacion. Asi, el desarrollo de
un MNC figura en los planes operativos del MINERD, las metas del gobierno (SIGOB) y los resultados de
las mesas de discusion de la Iniciativa Dominicana por una Educacion de Calidad (IDEC).

En consecuencia, el 26 de junio de 2016 el Presidente de la Republica firmo el Decreto 173-16 por el que
se crea la Comisiéon Nacional para la elaboracion del MNC, como 6rgano consultivo y de asesoramiento
del gobierno en la materia, presidido por el Ministerio de la Presidencia e integrado por instituciones
publicas, organizaciones de trabajadores y del sector privado. Tiene por objetivo principal impulsar la
creacion del MNCy sus funciones son establecer los objetivos y el alcance de este; disefar la estructura
interna, con expresion de niveles y descriptores; realizar un pilotaje del marco disefiado, definir los
mecanismos de garantia de calidad; disefar la estructura institucional para su puesta en marcha y
promover su adopcion oficial. El trabajo de la Comision Nacional estard apoyado por un Comité Técnico
interinstitucional, creado por el mismo decreto.

En el pafs hay diversos titulos y certificados (cualificaciones) que son expedidos por instituciones. Un
marco para el desarrollo, el reconocimiento y la obtencion de las cualificaciones en el pafs expresa un
acuerdo de los actores sociales involucrados sobre la estructura y la clasificacién de las cualificaciones
a nivel nacional y sobre las equivalencias y rutas de progresion de las personas a través de las mismas.
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Con la creacion de un MNC para Republica Dominicana se pretende disponer de una herramienta
que permita que el ciudadano tenga acceso a una educacién y formacion basada en competencias,
orientada a las demandas que exige el mercado y la sociedad, que le otorgue una ventaja competitiva
dentro del mercado laboral y fortalezca la productividad y competitividad del pais. El MNC puede
permitir la comunicacion horizontal y vertical entre las cualificaciones, con sus respectivas pasarelas, a
fin de romper las barreras de acceso del sistema educativo dominicano.

Ademads, puede recomendar la realizaciéon de gestiones frente a la cooperacién internacional y
organismos multilaterales, para obtener los apoyos técnicos y financieros que favorezcan su trabajo.

El sistema educativo en la Republica Dominicana se encuentra regido por tres instituciones, y tres leyes
diferentes que rigen a cada una de ellas:

1. Ministerio de Educacion (MINERD), que es responsable de la educacion formal primaria y
secundaria. Ley 66-97 General de Educacion.

2. Ministerio de Educaciéon Superior, Ciencia y Tecnologfa (MESCYT), que tiene a su cargo la
educacion superior. Ley 139-01 de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologfa.

3. Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP), que se encarga de la formacion
técnico profesional. Ley 116-80 que crea el Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional.
Reglamento N° 1894 para la aplicacion de la Ley 116-80.

En este orden y como se menciond en parrafos anteriores, con el Decreto 173-16 se crea la Comision
Nacional para la elaboracién del MNC, y con ello se pretende disponer de una herramienta que permita
al ciudadano acceder a una educacion y formacion basada en competencias, orientada a las demandas
que exige el mercado v la sociedad, que le otorgue una ventaja competitiva dentro del mercado
laboral y fortalezca la productividad y competitividad del pafs. Por otro lado, el MNC va a permitir la
existencia de niveles educativos, con sus respectivas pasarelas, a fin de romper las barreras de acceso
que actualmente existen en el Sistema Educativo dominicano.

I.1. Contexto econémico, laboral y formativo de Republica Dominicana en relacién a la
creacion del Marco Nacional de Cualificaciones

Republica Dominicana, situada en el Caribe, tiene una superficie de 48.670 Km? por lo que se encuentra
entre los pafses pequefos, y cuenta con una poblacion de 10.075.000 personas. De acuerdo al analisis
del Desempefio Econdmico y Social de Republica Dominicana, 2016 (MEPYD, 2017) el pafs ha sido
exitoso en lograr un crecimiento econémico sobresaliente, pero no tanto en lograr que este sea
inclusivo. El PIB de la economia dominicana registrd una expansion de 6,6%, que esta por encima del
promedio del periodo 2000-2015 (4,8%).

La favorable evolucién de la economia nacional incidié en la dindmica del mercado de trabajo. La
ocupacion crecid 2,8%, sustentada en la demanda de trabajadores asalariados, principalmente del
sector privado. La poblacién ocupada con estudios secundarios exhibio el mayor dinamismo (7%),
seguida por el grupo con estudios universitarios (4,5%), en tanto que se contrajo para aquellas personas
con escaso nivel educativo. La tasa de desempleo ampliado fue de 13,4% en 2016, mientras que, al
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considerar el desempleo abierto, fue de 5,8%. Esos desarrollos en el dmbito econdmico posibilitaron el
logro de progresos en las condiciones de vida y bienestar de la poblacion, en lo que inciden los amplios
programas de asistencia social desarrollados por el gobierno.

La buena evolucion de la economia y el empleo en Republica Dominicana requiere contar con una
fuerza de trabajo acorde con las cualificaciones demandadas por los diversos sectores. El pais descendio
12 puestos en el Indice Global de Competitividad 2017-2018, y se ubic6 en el lugar 104 entre las 137
naciones analizadas por el Foro Econémico Mundial. Entre los factores mas probleméticos a la hora de
hacer negocios en el pafs se encuentra una fuerza de trabajo inadecuadamente educada. La capacidad
del mercado laboral de ser eficiente mostré un retroceso con respecto al afo anterior, con el problema,
entre otros, de su poca capacidad para retener y también para atraer al talento. Los desarrollos
mencionados confluyen en uno de los logros mdas importantes en la gestion gubernamental de los
ultimos anos: la reducciéon de la incidencia de la pobreza. La pobreza general pasé de 30,8% en 2015
a 28,9% en 2016, es decir, la poblacién en pobreza general descendié a 2,9 millones en 2016, cerca de
160 mil personas menos que el afo anterior.

El sector educativo en Republica Dominicana ha vivido un notable dinamismo desde 2010, pues la
mejora de la educacion publica del nivel preuniversitario ha sido un eje prioritario del gobierno. La
principal medida puesta en marcha fue incrementar el presupuesto sectorial hasta alcanzar el 4% del
Producto Interno Bruto, duplicando el promedio del presupuesto anual de las dos décadas anteriores.

El campo educativo, de acuerdo a los indicadores construidos con informacion de la Encuesta Nacional
de Fuerza de Trabajo (ENFT), experimento progresos en 2016. El esfuerzo financiero realizado en apoyo
alaeducacion, para el conjunto del sistema, tuvo un incremento de 9,8%. El nivel que absorbié mayores
recursos fue el basico, con un incremento de 17,2%. Sin embargo, los mayores incrementos relativos se
registraron en educacion inicial (45,8%), educacion técnica (38,4%) y educacion media (29%). Las tasas
netas de matriculacion en 2016 indican que la proporcién de niflos que cursan la educacion inicial (de 3
a 5anos) fue de 33,92%. En el nivel bésico fue de 94,92%, mientras que en el nivel medio crecié a 62,3%.
La matricula del nivel superior registré un incremento sustancial, al posicionarse en 27,8%.

Una cualificacion es el resultado formal de un proceso de evaluacion y validacion que se obtiene cuando
un organismo competente establece que una persona ha alcanzado los resultados de aprendizaje
correspondientes a unas normas determinadas. En Republica Dominicana, diferentes organismos
otorgan titulos y certificados, como el MINERD, MESCYT e INFOTEP, pero sus normas son diferentes y
con frecuencia no estan articuladas.

Segun el Estudio prospectivo sobre demandas de cualificaciones técnico profesionales en Republica
Dominicana®, los niveles de dificultad de los empleadores dominicanos para cubrir las vacantes de sus
empresas varian segun las dreas de desempeno profesional y las dreas ocupacionales. Las mayores estan
en las funciones que requieren competencias especificas relacionadas con el dominio de la tecnologfa
industrial, donde mas del 70% de los empleadores consultados dicen confrontar graves dificultades
para conseguir en el mercado de trabajo candidatos con los perfiles deseados para ocupar esas plazas.

38  Amargos, O, Hasbun, D.y Pérez Ogando, V. (2015)."Estudio prospectivo sobre demandas de cualificaciones técnico-profesionales en Republica
Dominicana’, Instituto de Cooperacion Técnico Social, Inc. INCOTESI), Santo Domingo, Republica Dominicana.
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El36,2% de las empresas dominicanas considera que la falta de competencias de sus empleados es una
dificultad muy seria para sus empresas®. Este porcentaje es similar al que se registra en los paises de la
OCDE, donde el 40% de los empresarios informan que tienen dificultades para conseguir personal que
redina las competencias que le permitan desempenar las tareas requeridas para el trabajo®.

El uso del instrumento de clasificacion y articulacion de las cualificaciones de la educacion y de la
formacioén para el trabajo -Marco Nacional de Cualificaciones-, al estructurar en niveles, permite detectar
ese desajuste de competencias (skills mismatch) entre las ofrecidas por la educacion y las demandadas.
La columna vertebral de todo MNC es la estructura en niveles, la identificacion de las cualificaciones
reconocibles y acreditables en el pafs, y su articulacion.

El Sistema Nacional de Cualificaciones —del cual el MNC hace parte- tiene un espectro mas amplio y
hace referencia a los mecanismos e instrumentos necesarios para un efectivo reconocimiento de los
aprendizajes: los arreglos institucionales, los procesos de aseguramiento de la calidad, los procesos de
evaluacion y certificacion y demas instrumentos encaminados a articular la educacion y la formacion
con las necesidades del sector productivo, del mercado de trabajo y de desarrollo de los individuos y
la sociedad.

[.1.1. La oferta formativa proveedora de cualificaciones del Ministerio de Educacién
En el MINERD, las cualificaciones se organizan de la siguiente forma.

En la modalidad de Educacion Técnico Profesional existen dos niveles y un conjunto de Bachilleres
Técnicos y Técnicos Bésicos que han pasado por un proceso de revision y actualizacion curricular en el
periodo 2012-2016, organizados en 17 familias profesionales que han sido aprobadas en ordenanzas
para validacion por el Consejo Nacional de Educacién en mayo de 2017, con el modelo dispuesto en
la Ordenanza 03-2017“" que establece las directrices de la educacion técnico-profesional, asi como su
aplicacion en los subsistemas de educacion de adultos y de educacién especial en lo referente a lo
vocacional laboral:

« Técnico Basico de caracter educativo post primario. La Ordenanza 1-95 (arts. 30y 38) establecio
43 menciones de un afo de duracion y sin continuidad educativa. Se imparten en escuelas
vocacionales laborales, centros de las Fuerzas Armadas y centros privados. La formacién es de
importancia para dar respuesta a los colectivos vulnerables, o que requieren de un empleo.
Los 23 nuevos planes de Técnico Bésico aprobados en 2017 son de dos afos de duracién, y
conducen a titulo de Técnico Bésico con efectos académicos, pues tienen continuidad en el
Bachiller, y efectos laborales. Del total de la matricula del aflo escolar 2017-2018, segun datos
facilitados por la Direccion de Educacion Técnico Profesional, el 43,5% corresponde al titulo de
Belleza, Mencién Cosmetologia, que era impartido en 27 centros. Los titulos de la familia de
Administracion y Comercio (Auxiliar de Contabilidad, Secretariado Auxiliar y Cajero Comercial)
suponen el 24% de la oferta y el 22,2% corresponde al titulo de Digitador de Computadora.

39 Disponible en http://espanol.enterprisesurveys.org/data/exploreeconomies/2010/dominican-republic#workforce

40 OECD (2016), Getting Skills Right: Assessing and Anticipating Changing Skill Needs, OECD Publishing, Paris. DOI: http://dx.doi.
0rg/10.1787/9789264252073-en Pagina 15: “Evidence of mismatch and shortages in selected countries”.

41 http//www.educando.edu.do/portal/ordenanzas-modalidad-tecnico-profesional/
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» Bachillerato Técnico. Corresponde a una de las modalidades del Segundo Ciclo del nivel medio.
La Ordenanza 02-2010 reformuld 33 perfiles y sus planes de estudio. Los egresados reciben el
titulo de bachiller técnico. Con una duracion de dos afios, funciona en tanda extendida con 40
periodos lectivos semanales, y 1.800 horas/ano. El Bachiller ofrece una formacién general comun
a las demés modalidades, equivalente a 30% de la carga académica total, y una formacion
especializada de 70%. En mayo de 2017, el Consejo Nacional de Educacion aprob¢ la Ordenanza
03-2017, que configura un modelo basado en competencias, fruto de la actualizacion curricular,
que ha conducido a 53 nuevos titulos de Bachiller Técnico que responden a las necesidades
sociales y productivas.

El Bachillerato Técnico se impartié en el afo escolar 2017-2018 en 240 centros distribuidos por
todas las provincias del pais. Un total de 60 centros fueron del sector privado, y el resto del
sector publico y semioficial. La matricula total ascendio a 67.109 estudiantes, de acuerdo con
datos del Sistema de Informacion para la Gestion Escolar de Republica Dominicana (SIGERD). De
ellos, 5.284 estudiaron en el sector privado y el resto en el sector publico y semioficial. En el afio
escolar 2015-2016 la matricula total ascendid a 44.344 estudiantes distribuidos en 210 centros.
Hay grandes diferencias en la matricula en funcién de la familia profesional; asi, Administracion
y Comercio (38,2%) e Informética y Comunicaciones (25,8%), Electricidad y Electronica (10,1%),
Salud (9,4%) y Turismo y Hostelerfa (8,4%) son las mayoritarias de la oferta total.

» LaModalidad en Artes fue regulada en la Ordenanza 1'95. El curriculo ofrece las especialidades
en Musica, Artes Visuales, Artes Escénicas y Artes Aplicadas, que se actualizaron en 2017. El
Bachillerato en Artes se impartié en el aho escolar 2017-2018 en 24 centros distribuidos en 14
provincias del pafs. La matricula total ascendié a 5.027 estudiantes, de acuerdo con datos del
SIGERD.

» Educacion Laboral en el subsistema de educacién de jovenes y adultos estd destinada a
ofrecer alternativas al estudiante, en especial al adulto que deserta del sistema regular, para que
se capacite en un oficio que le permita integrarse al trabajo productivo y reingresar al sistema
educativo. Su reglamentacion data de 1988.

1.1.2. La oferta formativa proveedora de cualificaciones de la Educacién Superior

EI MESCyT* tuvo una matricula en las Instituciones de Estudios Superiores (IES) de 455.822 estudiantes
en 2014, distribuidos en:

» Técnico Superior. Las carreras del nivel tienen dos aflos de duraciéon y una carga académica de
85 créditos minimos. Este nivel tuvo 12.638 estudiantes (2,77%).

» Grado. Para ese nivel se establece una carga académica minima, en general, de 140 créditos. En
2014 registréd el mayor porcentaje de matricula, 94,72%, con 431.749 estudiantes.

» Especializacion. Tiene una carga minima de 20 créditos y una duracién minima de un afo. El
nivel de especialidad reporto 2.233 estudiantes (0,49%).

42 Informe General Sobre Estadisticas de Educacion Superior 2013-2014 y Resumen Histérico 2005-2014, MESCYT.



52

Avanzando hacia los marcos nacionales de cualificaciones: la experiencia de Chile y Repiblica Dominicana

« Maestria, Master o Magister. Tiene una carga académica minima de 40 créditos y una duracion
minima de dos anos. La Maestria contd en 2014 con 9.202 estudiantes (2,02%).

« Doctorado (PhD). Tiene como minimo 60 créditos y tres anos de duracién minima. El nivel de
Doctor es de baja implementacién por las IES dominicanas.

De acuerdo a las estadisticas del MESCyT de 2016, habia un total de 505.936 estudiantes. EI 97,3%
de la matricula correspondia a las universidades, el 1,2% a los Institutos Especializados de Estudios
Superioresy el 1,5% a los Institutos Técnicos Superiores. En forma similar, en términos de niveles, al nivel
de grado le corresponden 491.345 estudiantes, el 93,6% del total; al nivel de maestria el 2,4%; el 3,3%
al técnico superior vy, finalmente, el 0,7% al de especialidades. En el quinquenio 2012-2016, el sector
privado experimentd un crecimiento en su matricula del orden de 17%, mientras que el del sector
publico fue de 8,7%. Esto significa que el crecimiento de la matricula del sector privado fue casi el doble
que la del sector publico.

I.1.3.  La oferta formativa proveedora de cualificaciones de la Formacion Técnico Profesional

INFOTEP* no tiene establecidos niveles. Los titulos y certificados son expedidos a los participantes
que completan los moédulos de un itinerario con salida plena o un programa completo equivalente,
que implica la adquisicién de un conjunto organizado de conocimientos, habilidades y destrezas de
una manera sistematica y continua, con exigencia de evaluacion de rendimiento, o que han superado
las pruebas de validacion correspondientes a esas salidas plenas, autorizadas o implementadas por el
INFOTEP. Expide los siguientes titulos:

« Técnico. Es otorgado a los aprendices y/o participantes que completen el programa de
Formacion Técnico Profesional en su salida plena o que tengan las competencias, y que superen
la evaluacion final ante la Comision Evaluadora. Los trabajadores o participantes que deseen
optar por el titulo de “Técnico’, podran hacerlo de las siguientes formas opcionales:

a) Completando el programa de la Formacion Dual, en la ocupacion que deseen titularse.

b) Completando el itinerario de Formacion de Habilitacion/Complementacion o la Formacion
Continua en Centros, homologado con el programa correspondiente de la Formacion Dual y
superando las pruebas finales tedricas y practicas establecidas en esta modalidad formativa,
teniendo como minimo seis meses de experiencia de trabajo en la ocupacién, durante o
después de concluido el proceso de formacion.

¢) Validando las competencias referidas a la ocupacién de que se trate, adquiridas como
trabajadores empiricos en la misma o por cualquier otro medio, a través de la superacion de
las pruebas finales correspondientes a la Formacion Profesional o su programa equivalente.
Para estos fines es necesario que el trabajador tenga como minimo tres afos de experiencia
de trabajo comprobable en el rea.

« Maestro Técnico. Serd otorgado a los participantes que completen el programa formacion
de Maestro Técnico, en la ocupacion que deseen titularse, en su salida plena y que superen la
prueba final ante la Comisién Evaluadora.

43 http//www.infotep.gov.do/
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Los certificados son expedidos a los participantes que estén dentro de un proceso de formacién con
salida parcial, que hayan completado los requisitos establecidos y que hayan adquirido un conjunto
organizado de conocimientos, habilidades y destrezas de una manera sistemética y con evaluacion de
rendimiento, excepto los certificados de participacion. Asimismo, a los que finalizan satisfactoriamente
un proceso de reconocimiento de experiencia laboral.

Ademas, INFOTEP realiza cursos técnicos que son acciones formativas de corta duracion, mediante
las cuales se adquieren conocimientos sobre una unidad particular de una ocupacién. Se ofrecen en
las siguientes modalidades: Habilitacion (H); Complementacion (C); y Capacitacion permanente (CP).
Otorgan certificados de aprobacion, de aptitud profesional o de participacion.

En 2017, del total de participantes registrados (762.785) en las acciones formativas patrocinadas por
INFOTEP, el 68% de los inscritos eran desocupados, en tanto que el 32% se declard ocupado.

EI INFOTEP reporta que sélo el 0,46% -10 hombres- se tituld como Maestro Técnico. Recibieron su titulo
de técnicos 2.152 personas. De esa cohorte, el 43,2% recibid su acreditaciéon mediante el Servicio de
Validacion Ocupacional; seguido por el 23% que lo alcanzé en la modalidad de Formacion Continua
en Centro (FCQ); el 21,6%, a través de la ruta del Itinerario; y el 11,6%, a través de la modalidad dual
(FD). Fueron acreditados como CAP (trabajadores semi-calificados) 274.381 (36%), de los cuales 204.826
(75%) proceden de la modalidad de Habilitacion y 69.555 (25%) de Complementacion. El 64% de los
participantes (488.404) no obtuvieron cualificacion.

I.2. Iniciativas precursoras de la creacion del MNC en Republica Dominicana

Crear un Marco Nacional de Cualificaciones ha sido objeto de acciones anteriores, de distinto tenor y
con la participacion de diversos actores.

Programa de apoyo a la Educacion Técnico-Profesional (PRO-ETP), 2005

En 1999, la Oficina del Ordenador Nacional de los Fondos Europeos para el Desarrollo realizé un estudio
diagnostico sobre la situacion de la educacién técnica de la Republica Dominicana, a partir del cual se
identifico y formuld un proyecto destinado a esta modalidad.

Dicho proyecto sirvié de base para el PRO-ETP, financiado por la Unién Europea, que inicié actuaciones
encaminadas a conseguir una articulacion entre la Educacion Técnico-Profesional del MINERD v la
formacion que provee el INFOTEP. El programa se inicio en 2002, en el marco del Plan Estratégico de
Desarrollo de la Educacion Dominicana 2003-2012. Inclufa 13 centros y 11 de las 37 especialidades que
tenia el sistema de ETP, para ser trabajadas bajo el enfoque de educacién por competencias.

Como se remarca en el Informe sobre las politicas nacionales de educacién (OCDE, 2008), en el contexto
del proyecto PRO-ETP se comenzaba a elaborar un Marco Nacional de Cualificaciones basado en
modelos implementados en otros paises. Dicho marco podria ser un instrumento importante para
fortalecer la comunicaciéon entre los empresarios y el sistema educativo, elevando las expectativas
relacionadas con las competencias que todos los estudiantes deben tener, tanto para el empleo como
para la educacion continuada.
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Seminario «Marcos Nacionales de Cualificaciones: una vision de futuro», 2010

Este seminario se celebrd en Santo Domingo, el 8 y 9 de noviembre de 2010, auspiciado por INFOTEP
y OIT/Cinterfor. En él participaron los ministros de Educacion y de Educacion Superior, Ciencia y
Tecnologfa. En las diferentes presentaciones y trabajos en grupo, se visibilizd la necesidad de propiciar
mecanismos de acercamiento que permitan articular la ETP con las acciones de INFOTEP. Todo ello
en una perspectiva de aprendizaje a lo largo de la vida que posibilite, ademas, la evaluacion vy el
reconocimiento de las competencias adquiridas mediante la experiencia laboral o de vida.

Los «Marcos Nacionales de Cualificaciones: una visiéon de futuro», presentado por Nina Billorou en
representacion de OIT/Cinterfor, se enfocé a impulsar este instrumento en América Latina, y como
ejemplo se presentd la experiencia de México en la formulacion del Marco Nacional de Cualificaciones.

Conversatorio «Marco Nacional de Cualificaciones y perspectiva de desarrollo en la Republica
Dominicana», 2012

El conversatorio sirvié como orientacion a la Comision de Educacion para el Trabajo y como espacio
para la reflexion y el didlogo sobre la pertinencia y oportunidad de crear el Marco Nacional de
Cualificaciones, y mostro el interés de los responsables institucionales y la necesidad de ajustarse a la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

Taller «<Marco de cualificaciones para la Educacién Superior Centroamericana y Caribefia», 2013

La Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD), a través de la Vicerrectoria docente, realizé este
taller en junio de 2013. Su objetivo era conocer, discutir y contribuir al desarrollo de una propuesta
de marco regional de cualificacién superior centroamericana, en los niveles de licenciatura, maestria
y doctorado. El acto se enmarcd dentro del proceso de reforma, modernizacion y transformacion
universitaria.

Encuentro «Bases para la conformaciéon del Marco Nacional de Cualificaciones en la Republica
Dominicana», 2013

La iniciativa presidencial de construccion del MNC se encontraba inmersa en el proceso de trabajo del
grupo de alto nivel para la elaboracién del proyecto de Plan nacional de articulacion del sistema de
educacion para el trabajo y la mejora de la empleabilidad en la Republica Dominicana 2012-2016. Este
proceso contaba con los actores del MNC, el MINERD, el MESCYT, el Ministerio de Trabajo e INFOTEP.

A fin de impulsar el debate se realizd previo al encuentro el taller sobre «Creacién de un Marco
Nacional de Cualificaciones viable para la Republica Dominicana», que se celebro el 21y 22 de octubre
de 2013. Su objetivo fue proponer un tipo y una estructura de marco nacional de cualificaciones, asf
como estrategias para su implementacién, asumiendo los conceptos asociados a este instrumento.
Participaron los ministerios de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologfa; Educacién; Trabajo; y Economia,
Planificacion y Desarrollo. También lo hizo el INFOTEP; el Consejo Nacional de Competitividad; las
organizaciones empresariales; el clUster turistico; la Fundacion Inicia; EDUCA,; la delegacion de la Unidn
Europea en Republica Dominicana; la Agencia Espafola de Cooperacién para el Desarrollo (AECID); la
Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl); la congregacion salesiana; la ONG Jovenes y Desarrollo.
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Congreso internacional hacia la creaciéon de un Marco Nacional de Cualificaciones en Republica
Dominicana, 2015

Realizado el 23 y 24 de abril, permitid que el
ministro de Educacion, la ministra de Educacion
Superior, Ciencia y Tecnologia, la ministra de
Trabajo, el director de INFOTEP la directora
de Analisis Econémico y Social del MEPyD, las
empresas en nombre del presidente y CEO de §
IMCA, y Presidente de la Iniciativa Empresarial b
por una Educacion Técnica, el representante del
Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP), y
los sindicatos representados por el director general
del Instituto de Formacion Agraria y Sindical,
mostraran y expresaran publicamente su acuerdo y compromiso en la creacion e implementacion de
un marco nacional de cualificaciones en la Republica Dominicana. El representante de la Unién Europea
y el coordinador de la Agencia Espafola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo apoyaron el
MNC. En el mismo evento se presentd la publicacion Marco Nacional de Cualificaciones para Reptblica
Dominicana. Bases (Arbizu, 2015), que incluye un plan de acciéon y hoja de ruta.

1.3. Planes, estrategias y acuerdos para un Marco de Cualificaciones

En los Ultimos afhos se han producido en el pais una serie de decisiones de politica y de acuerdos
internacionales que son fruto del consenso de los actores y que crean condiciones institucionales
favorables para el desarrollo del MNC. Republica Dominicana ha adoptado compromisos claros que
responden al objetivo de incrementar la calidad y el acceso a la educacion en el pais, dentro de estos
compromisos se destacan:

Pl
Indicencia = Agenda

Dominicana dect'analfels y 2030 Metas Recomen-

legislacion : o
MINERD. parael Educativas dacion
MESCYT Desarrollo 2021 195 OIT

de Calidad INFOTEP Sostenible

Ley 1-112
Estrategia

Nacional de
desarrollo
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poruna
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Como base esté la Constitucion de la Republica Dominicana, proclamada el 13 de junio de 2015, que, en
su Articulo 63, consagra el derecho de toda persona a una educacion integral de calidad, permanente,
en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes,
vocacion y aspiraciones.

1.3.1. Plan de Gobierno 2016-2020

Los compromisos del Gobierno en base a la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas son:

‘Impulsaremos la coordinaciéon de los distintos subsistemas de educacidn con los sectores
empresariales y organizaciones de la sociedad, para impulsar la formacién y para el trabajo en
sus diferentes niveles, articuldndolo con las oportunidades y necesidades del mercado laboral y del
desarrollo de los sectores productivos.

Completaremos el diserio e implementacién del Marco Nacional de Cualificaciones, a los fines de
permitir a los estudiantes un trdnsito mds rdpido y eficiente entre los distintos subsistemas y niveles
que componen la oferta de educacion para el trabajo. Implementaremos también el sistema de
evaluacion y certificacion de competencia en linea con el Marco Nacional de Cualificaciones.”

1.3.2. Pacto Nacional para la Reforma Educativa en la Republica Dominicana, 2014-2030

Fue suscrito el 1°de abril de 2014 por los actores del sistema educativo dominicano, las instituciones del
gobierno central, los integrantes del Consejo Econémico y Social (CES), los partidos politicos, expertos y
expertas en materia de educacion y otros actores de la sociedad dominicana:

« El apartado 3 obliga al Estado dominicano a brindar las oportunidades de aprendizaje para la
vida, a lo largo de toda la vida, y para todas las personas. En 3.3.1 se consigna el compromiso de
mejorar la oferta de la educacion y formacion técnico-profesional en todo el territorio nacional
desde una perspectiva integral, con base en estudios de identificacion de necesidades y un
uso eficiente de las facilidades fisicas y tecnolégicas. El 3.3.2 contempla disefiar e implementar
una estrategia de revalorizacién de la educacion y formacién técnico-profesional orientada a
reivindicar su imagen y a dar a conocer su oferta como una oportunidad de generacion de
ingresos y desarrollo personal y un generador de capital humano competente para los sectores
productivos.

El apartado cuatro (4) del Pacto reconoce que el desarrollo social, cientifico y tecnolégico de décadas
recientes presenta el reto de desarrollar competencias en los estudiantes que les permitan integrarse
exitosamente en una sociedad dinamicay global. El 4.1.2, relativo a la pertinencia de la educacion, insta
a desarrollar de forma conjunta entre el MESCYT, el MINERD, el INFOTEP v los sectores empresarial y
laboral, los instrumentos necesarios para disponer de una oferta integrada y articulada de educacion y
formacioén técnico profesional, que garantice la calidad, facilite el transito de las personas y responda a
los requerimientos del mercado laboral y a los objetivos estratégicos del pafs.
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1.3.3. Ley No. 1-12, que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030
La estrategia propone:

» Objetivo General 2.1: la educaciéon de calidad para todos y todas, por la via de implantar y
garantizar un sistema educativo nacional de calidad, que capacite para el aprendizaje continuo
alo largo de la vida, que propicie el desarrollo humano y un ejercicio progresivo de ciudadania
responsable, en el marco de valores morales y principios éticos consistentes con el desarrollo
sostenible y la equidad de género; y universalizar la educacion, diversificando la oferta educativa
para que responda a los distintos grupos poblacionales, asi como a los requerimientos del
desarrollo regional y sectorial;

»  Objetivo Especifico 3.4.2: consolidar el Sistema de Formacién y Capacitacion Continua para el
Trabajo, a fin de acompanfar el aparato productivo en su proceso de escalamiento de valor,
facilitar la insercién en el mercado laboral y desarrollar capacidades emprendedoras;

»  Objetivo Especifico 3.3.3: consolidar un sistema de educacién superior de calidad, que responda
a las necesidades del desarrollo de la Nacion.

1.3.4. Iniciativa Dominicana por una Educacién de Calidad (IDEC)

Liderada por el Ministerio de Educacion, es un espacio de didlogo y concertacion entre el gobierno, la
sociedad civil, el sector privado y los organismos internacionales que cooperan con la educacion, para
establecer las prioridades a alcanzar a medio plazo en la educacién preuniversitaria.

La iniciativa, en la mesa dedicada a la cobertura y calidad de la educaciéon media y de la educacion
técnico profesional, establecio como una de las prioridades del gobierno“crear e implementar el Marco
Nacional de Cualificaciones Profesionales’, para lo cual apunté como accién prioritaria "disefar el Marco
Nacional de Cualificaciones Profesionales para su implantacion en el corto plazo”.

I.3.5. Los planes decenales y la legislacion de los subsectores de educacién y formacion

Es clara la necesidad de actualizar la legislacion y articular los planes de cada subsector de educacion y
formacién. Las bases legales de los organismos rectores -Ley General de Educacion, No. 66-97; Ley No.
139-01, que crea el Sistema Nacional de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologfa; y Ley No. 116-1980,
que crea el INFOTEP- contienen disposiciones que superponen los roles respectivos, contribuyendo
con ello a la confusion. La diversidad de leyes, ordenanzas, resoluciones, érdenes departamentales y
decretos relacionados con el tema contribuyen a profundizar la confusion existente, lo que evidencia
una serie de incongruencias entre las competencias institucionales

« Plan Decenal de Educacién 2008-2018, del MINERD
»  Plan Decenal de Educacién Superior 2008-2018, del MESCYT

» Plan Decenal de Educacion para el Trabajo 2008-2018, en su estrategia £3.3: Definir marcos de
cualificaciones profesionales que abarquen un catdlogo nacional de titulaciones, un sistema
de evaluacion y certificacion de competencias laborales de la educacion para el trabajo que
permita estructurar un mercado agil, dindmico y flexible.
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4. Impulso del MNC por organismos internacionales

Estos compromisos nacionales estan alineados con procesos que han ocurrido a nivel internacional,
entre los que se encuentran la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, 2015; las
Metas Educativas 2021 de la OEl; y la Recomendacién 195 sobre el desarrollo de los recursos humanos,
de la OIT, 2004.

1.4.1. Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, 2015

Elacuerdo de los Jefes de Gobierno en la sede de Naciones Unidas, en septiembre de 2015, "Transformar
nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible™, tiene como Objetivo 4 (ODS 4)
“Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos”. Incluye las siguientes metas de 2015 a 2030:

4.3 Asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria

4.4 Aumentar considerablemente el numero de jévenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento

La Recomendacion relativa a la ensefianza y formacion técnica y profesional (EFTP) aprobada por la
Conferencia General de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), en noviembre de 2015, presta mayor atencién al aprendizaje a lo largo de toda la vida y al
desarrollo sostenible, en consonancia con el ODS 4.

La EFTP comprende la ensefanza, la formacion y la adquisicion de destrezas relativas a una gran
variedad de sectores ocupacionales, actividades de produccion, servicios y medios de subsistencia. La
EFTP, como parte del aprendizaje a lo largo de toda la vida, puede impartirse en los niveles secundario,
postsecundarioy superior, e incluye el aprendizaje en el trabajo y la formacion permanente y el desarrollo
profesional que pueden conducir a la obtencién de certificaciones (cualificaciones). La EFTP incluye
asimismo una gran variedad de posibilidades de adquisicion de destrezas en funcion de los contextos
nacionales y locales. Aprender a aprender, el desarrollo de aptitudes en materia de lectoescritura y de
calculoy las aptitudes transversales y para la ciudadania, forman parte integral de la EFTP.

Es de especial relevancia las siguientes recomendaciones relativas a sistemas de cualificaciones y vias
de aprendizaje.

39. Se deberian establecer, en consulta con las partes interesadas, marcos o sistemas de
cualificaciones bien articulados, basados en los resultados del aprendizaje y relacionados con una
serie de normas acordadas, teniendo en cuenta las necesidades definidas, comprendidas las normas
ocupacionales.

40. Se deberian establecer mecanismos normativos o reguladores en apoyo de los progresos
horizontales y verticales, que deberian incluir modalidades de ensefianza flexibles, la estructuracion
en madulos, el reconocimiento del aprendizaje previo y la acumulacidn y transferencia de créditos. Se

44 Naciones Unidas. Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, septiembre, 2015: http://www.un.org/
sustainabledevelopment/es/summit/
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deberia procurar alentar en especial a las personas con escasas destrezas o no cualificadas para que
obtengan una certificacion con miras a un aprendizaje ulterior y a un trabajo decente.

41. Se deberian promover sistemas de reconocimiento, convalidacién y acreditacion de los
conocimientos, destrezas y competencias adquiridos mediante el aprendizaje no formal e informal,
con la participacion tripartita, cuando proceda, de representantes de los trabajadores, representantes
de los empleadores y autoridades publicas. Se deberian establecer procedimientos de evaluacion
fiables y garantizar la calidad de las certificaciones, en colaboracién con las partes interesadas
pertinentes.

42. los Estados Miembros deberian fomentar el reconocimiento mutuo de las cualificaciones en
los planos nacional, regional e internacional en relacién con la movilidad de los educandos y los
trabajadores.

1.4.2. Metas Educativas 2021 de la OEI

Las Metas Educativas 2021: la educacion que queremos para la generacion de los bicentenarios, fueron
acordadas por los ministros de Educacion de Iberoamérica y formuladas en el marco de la OEl. Persigue
aprobary dar seguimiento a un conjunto de metas e indicadores, en armonia con los planes nacionales,
para impulsar la educacion en cada uno de los paises de la region.

En la Republica Dominicana, en 2009 se hizo una consulta nacional para propiciar la participacion, la
reflexion social y la discusion colectiva a fin de lograr el maximo acuerdo social y politico en el pais
en materia educativa. La consulta fue apoyada por los ministerios de Educacion; Educacion Superior,
Ciencia y Tecnologia; y Cultura, y el Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP).
Entre otros resultados de la consulta nacional, las Metas 2021 para Republica Dominicana fueron:

» Establecer mecanismos para facilitar los procesos de normalizacion, evaluacién y certificacion
de competencias profesionales, que permitan la movilidad entre los subsistemas.

» Elaborar, de manera conjunta, marcos nacionales de competencias, que permitan el desarrollo
de un sistema de reconocimiento de las capacidades personales, independientemente de
donde y como hayan sido adquiridas.

» Concienciar a todas las instancias, actores e instituciones que tengan incidencia en las politicas
educativas del pafs sobre la necesidad y las ventajas de una vinculacién y articulacion entre los
subsistemas.

«  Promover una revision interinstitucional (entre MINERD, MESCyT e INFOTEP) de los curriculos, de
modo que el contenido permita la homologacién y reconocimiento de competencias.

Adecuar las leyes sobre las que se sustentan las instituciones que rigen los tres subsistemas del sistema
educativo dominicano, en procura de viabilizar y facilitar el proceso de vinculacion y articulacion y, de
ese modo, fortalecer el sistema de educacion para el trabajo.
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1.4.3. Recomendacion 195 sobre el desarrollo de los recursos humanos de la OIT, 2004

La Conferencia Internacional de la OIT, de la que Republica Dominicana es miembro, aprobd el 17 de
junio de 2004 la Recomendacion 195 sobre el desarrollo de los recursos humanos: educacién, formacion
y aprendizaje permanente, que, en el apartado 5 e), insta a los Estados Miembros a “desarrollar un
marco nacional de cualificaciones que facilite el aprendizaje permanente, ayude a las empresas y las
agencias de colocacion a conciliar la demanda con la oferta de competencias, oriente a las personas en sus
opciones de formacion y de trayectoria profesional, y facilite el reconocimiento de la formacion, las aptitudes
profesionales, las competencias y la experiencia previamente adquiridas; dicho marco deberia ser adaptable
a los cambios tecnoldgicos y a la evolucién del mercado de trabajo, y dar cabida a las diferencias regionales
y locales, sin que ello le reste transparencia en el plano nacional’.

Il. Linea cronoldgicay grado de avance

El Decreto Presidencial 173-16 dio inicio formal al proceso de construccion del Marco Nacional de
Cualificaciones de la Republica Dominicana. Dicho Decreto establecié los érganos y mecanismos de
trabajo para la consecucion de los objetivos trazados en el mismo, los cuales describe esta seccion.

I.1. Decreto Presidencial 173-16 que crea la Comisién Nacional para la elaboracion del MNC-RD

El Decreto Presidencial No. 173-16, de fecha 24 de junio del 2016, crea en su Articulo 1 la Comisién
Nacional para la elaboracién del MNC como dérgano consultivo, de participacion institucional y de
asesoramiento del Gobierno, en materia de un Marco Nacional de Cualificaciones para la Republica
Dominicana, y la creacién de un entorno institucional para la implementacién del mismo.

El decreto es consecuencia del contexto del pafs, que amerita la necesidad de articular las diferentes
formas de aprender para responder a las competencias que requiere el mercado de trabajo y la sociedad
dominicana, de las que se han derivado un conjunto de acciones por parte del gobierno, como la
Estrategia nacional de desarrollo 2030y el Pacto nacional para la reforma educativa.

El decreto establece en su segundo articulo que la comision nacional tendrd como objetivo impulsar
la creacién de un marco nacional de cualificaciones para la Republica Dominicana, y sus funciones son:

« Establecer los objetivos y alcance del Marco Nacional de Cualificaciones;
« Disefar la estructura interna, con expresion de niveles y descriptores;

» Realizar un pilotaje del Marco Nacional de Cualificaciones disefiado;

« Definir los mecanismos de garantia de calidad;

« Disefar la estructura institucional para la puesta en marcha del Marco;

«  Promover la adopcion oficial del Marco Nacional de Cualificaciones.
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I.2. Productos esperados del proceso de disefio del MNC-RD

La Comisién Nacional para el Marco Nacional de Cualificaciones debe rendir al Presidente, en el plazo
de nueve meses, un informe sobre los trabajos realizados y los consensos alcanzados en relacién a la
creacion del Marco Nacional de Cualificaciones para la Republica Dominicana, que debe incluir:

»  Conceptualizacion del MNC: objetivos y alcance.

«  Descripcion de la organizacion institucional, operativa y financiera para el disefio y puesta en
funcionamiento del Marco Nacional de Cualificaciones.

» Linea de base para la construccion del Marco Nacional de Cualificaciones.

« Estructura del Marco Nacional de Cualificaciones ajustada y validada: niveles y descriptores.
» Resultados del pilotaje del Marco Nacional de Cualificaciones.

» Mecanismos de garantia de calidad.

» Definicion de la estructura institucional necesaria para la puesta en marcha y el funcionamiento
del Marco Nacional de Cualificaciones, con indicacion de su adscripcion ministerial y descripcion
de sus érganos de gobierno, su presupuesto y financiacion.

«  Propuesta de normativa para la adopcion oficial del Marco Nacional de Cualificaciones de la
Republica Dominicana y para la creacion del esquema institucional para la gerencia de dicho
marco.

11.3. Proceso de construccion del MNC RD

Paralaelaboraciony puestaen Marchadel Marco Nacional de Cualificaciones de laRepublica Dominicana
(MNCRD), el Comité Técnico, en base al modelo propuesto en el citado documento “Marco Nacional de
Cualificaciones para Republica Dominicana: Bases’, definié un plan de trabajo compuesto de 10 fases.
Las fases que conforman la hoja de ruta guia del proyecto fueron descritas en la propuesta operativa,
institucional y financiera del MNC-RD, en septiembre 2016, considerando la relevancia del proceso en
garantizar la calidad de los productos comprometidos. Para cada una de las fases, se establecieron los
objetivos, asi como las actividades que permiten completar el plan. El siguiente diagrama ilustra las
etapas y fases establecidas.

En concreto, las fases 1 a 7 de la propuesta de hoja de ruta se observan en el grafico. De acuerdo a una
metodologia de calidad, durante y después de la etapa de implementacion, que puede llevar un buen
numero de afos, comienza una etapa de seguimiento, evaluacién y reformulacion.
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Figura 1: Etapas y fases para la construccién y puesta en marcha del Marco Nacional de
Cualificaciones de la Republica Dominicana

A: Preparacion y Conceptualizacion
2015-2016

B: Diseno del Marco Nacional
de Cualificaciones
2016-2017

C: Consulta y Ensayo
2018

D: Constitucion y Adopcion Oficial
2018

E: Implementacion

- Fase 1. Definicién de la estructura Institucional y participativa para

el diseno del MNC.

- Fase 2. Preparacion de estudios e informes, como linea de base para

el MNC.

+ Fase 3. Conceptualizacion del MNC
« Fase 4. Estructuracion del MNC.

- Fase 5. Pilotaje del MNC

- Fase 6. Definicion del sistema de aseguramiento de la calidad

del MNC

+ Fase 7. Definicion del esquema institucional y adopcién oficial

del MNC

Fase 8. Definicion del Plan para la Implementacion del MNC

Fase 9. Inclusién y/o elaboracion de cualificaciones de acuerdo al MNC
Fase 10. Puesta en marcha de las nuevas ofertas de formacién
vinculadas al MNC con garantia de calidad.

Etapa A: Preparacion y conceptualizacién del MNC

Esta etapa ha tenido como objetivos el acopio de la documentacion disponible para los trabajos de
diagndstico de situacion actual y la definicion y puesta en marcha de los mecanismos de trabajo que
permitan el inicio de las actividades. La Etapa A tiene como fin preparar los insumos, acuerdos y medios
que permitan conceptualizar el MNC de forma suficiente para comenzar su disefo. El propdésito de
esta etapa preliminar o preparatoria es definir la organizacién operativa (quiénes, como y en cuanto
tiempo) y con qué recursos se va a trabajar la etapa de disefio del MNC. Se recaban datos sobre las

cualificaciones del pais y sobre la estructura organizativa de las mismas.

La Etapa A consta de dos fases:

« Fase 1: definicion de la estructura institucional y participativa para el disefio del MNC;

« Fase 2: preparacion de estudios e informaciones, como linea de base del MNC. En cada una de

ellas se identifican y desarrollan sus actividades.
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Fase 1. Definicion de la estructura institucional y participativa para el disefio del MNC

Tabla 1 - Etapa A: preparacidn y conceptualizacion

Fase 1. Definicion de la estructura institucional y participativa para el disefio del MNC

Objetivo Elaboracién de la propuesta institucional, operativa y financiera para la etapa de disefio del MNC.

Actividades de la Comision | 1.1. Definicién de la estructura institucional para el desarrollo del trabajo.
Nacional, del Comite Tecnico | 1 Conformaci6n de la Comision Nacional y del Comité Técnico del MNC.
y de la Unidad Operativa de

20y (UOA) 1.3. Puestaen marcha de la Unidad Operativa de Apoyo (UOA) y elaboracion del plan de trabajo con objetivos,

productos y cronograma para la creacién del MNG, bajo supervisin del Comité Técnico.

1.4. Estimacion del costo e identificacion de las fuentes de los recursos para la financiacién de cada fase de la
etapa de disefio.

1.5. Haboracion del documento con la propuesta operativo-financiera para el disefio del MNC.

En esta fase se distingue la propuesta institucional para la etapa de disefo de la estructura institucional
que regird y administrard el MNC en la implementacion. La definicion de la estructura institucional para
el diseno del marco fue realizada en el citado Decreto Nimero 173-16, con la creacién de la Comisidon
Nacional, el Comité Técnico y la Unidad Operativa de Apoyo para el MNC.

Con la nueva estructura del gobierno desde el 16 de agosto de 2016, la 12 reuniéon de los miembros
del Comité Técnico (CT) del MNC se celebrod en el salén Hermanas Mirabal, del Palacio de Gobierno, el
jueves 28 de julio de 2016, previa convocatoria realizada al efecto, con los representantes designados
por el ministro o director de cada institucion.

El CT convocd a la consultoria internacional, asi
como a una persona del Programa de Apoyo
Presupuestario al Sistema Educativo (PAPSE 1),
financiado por la Unién Europea.

Se realizd un Acuerdo de Gobernanza del Comité
Técnico MNC-RD.

Se puso en marcha la UOA, pues cada una de
las instituciones designd una persona para
conformarla, a fin de realizar los trabajos técnicos
de disefo del marco. Se procedié a la elaboracion del plan de trabajo con objetivos, productos y
cronograma para la creacion del MNC, bajo supervision del CT.

El documento con la propuesta operativo-financiera para el diseho del MNC fue finalizado en
septiembre de 2016, y marca la ruta del proceso de disefio que se expone en este informe. Se procedid
a una estimacion del costo e identificacion de las fuentes de los recursos para la financiacion de cada
fase de la etapa de disefio con la contribucién de los miembros de la Comision Nacional, con personal
que conforme la UOA. Las reservas presupuestarias de las diferentes instituciones deben manifestarse
en el Plan Operativo Anual (POA) de cada institucién; y el apoyo de la cooperacion internacional de
la Comisién Europea (CE) a la creacion y desarrollo del MNC para Republica Dominicana mediante el
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Programa de apoyo presupuestario al Sistema educativo en su tercera fase (ProETP II); asi como otros
fondos que brindan las instituciones o las organizaciones empresariales, como Educa o Inicia, que han
manifestado su predisposicion a ello.

Fase 2. Preparacion de estudios e informaciones como linea de base del MNC

A fin de dilucidar los propdsitos del Marco Nacional de Cualificaciones, fue necesario clarificar la
situacion en la que se encontraba el pais en materia de cualificaciones, para asf identificar claramente
los problemas que se pretende resolver y cual es su situacion de partida. Para obtener la linea de base
en materia de cualificaciones, se utilizaron estadisticas, y los estudios que se indican.

Tabla 2 - Etapa A: Preparacién y conceptualizacién

Fase 2. Preparacion de estudios e informaciones como linea de base del MNC

Objetivo Elaboracién de estudios que sirvan de linea de base para la etapa de disefio del MNC.

2.1. Realizar las clasificaciones nacionales a partir de las internacionales para obtener estadisticas
comparables

2.2. Seleccién de fuentes de informacién —cualitativa y cuantitativa— sobre las cualificaciones y el
mercado de trabajo y recopilacion de documentacion electrénica como base para el disefio del MNC.

Actividades  del  Comité | 23 Definicion de los estudios sectoriales prospectivos y del estudio-qufa de la formacion de profesionales.
Técnico y de la Unidad | 2.4. Definicién de casos de estudio de marcos y visitas/reuniones.
Operativa de Apoyo 2.5. Definicién de familias prioritarias y seleccion de las que serviran para validar la estructura del MNC.

2.6. Definicién de la metodologia y de los responsables que desarrollardn los procesos para la participacion
de los actores y grupos de interés del potencial MNC.

2.7. Estimacién del costo e identificacion de las fuentes de los recursos para la financiacion de los estudios y
el tratamiento de la informacién con vistas a la etapa de disefio.

Como mecanismo de calidad y para la trazabilidad de los procesos de trabajo, se configurd en esta
Fase 2, una carpeta compartida de documentos en un aplicativo “en la nube’, que a noviembre de 2017
acopiaba 1.286 archivos.

Se ha realizado una seleccion de fuentes de informacion —cualitativa y cuantitativa— sobre las
cualificaciones y el mercado de trabajo y recopilacion de documentacién electronica como base para
el disefio del MNC. Dado que éste es un trabajo inédito en el pals, y que la informacion es de diferente
naturaleza, ha sido necesario seleccionar los documentos clave que permitan fundamentar el modelo
y metodologia de creacién del MNC y soportarla con ejemplos de caracter internacional ordenados por
paises e instituciones.

Esta informacion estd compartida por todos los miembros del Comité Técnico, y es tanto de caracter
normativo como de la estructura que tienen las cualificaciones actuales (MINERD, MESCYT, MT, MEPYD,
INFOTEP). Los documentos que ofician como linea de base (estudios, guias, etc.) sirven como referentes
en la creacién del MNC. Las estadisticas provenientes de la Oficina Nacional de Estadistica (ONE), del
Banco Central o los informes semestrales de monitoreo de las 87 acciones priorizadas en el sector de la
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educacion no universitaria de la Iniciativa Dominicana por una Educacién de Calidad (IDEC)* también
estan disponibles

La documentacion es accesible a los miembros del Comité Técnico, a la UOA, a través de un espacio
virtual. Ademds, para asegurar la trazabilidad del proceso, se acopian y ordenan los documentos clave
del proceso, como las actas del Comité Técnico, de los procesos de socializacion, y de los productos
que se van obteniendo.

Definicién de los estudios sectoriales prospectivos y la guia de la educacién y la formacién en
Republica Dominicana

El compromiso asumido con el Pacto nacional para la reforma educativa en la Republica Dominicana
(2014-2030) incluye la articulacion de la oferta y la demanda de las necesidades de competencias
profesionales. Alli se acuerda: “Realizar periddicamente estudios prospectivos sectoriales y regionales para
determinar los requerimientos de recursos humanos de diferentes niveles que precisa el desarrollo de la
Nacidn, en particular en aquellos sectores considerados prioritarios. Estos estudios serdn conducidos por el
Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo, en coordinacidn con el Ministerio de Educacidn Superior,
Ciencia y Tecnologia, el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de Administracion
Publica y el Instituto de Formacidn Técnico Profesional, y en consulta con otras entidades publicas, centros
de educacion superior y formacion técnico profesional, los sectores empresarial y laboral, asi como otros
sectores de la vida nacional’.

Al amparo de este acuerdo se ha elaborado el Documento base Plataforma Multiactores* para la
articulacion entre la oferta y la demanda de las necesidades de competencias profesionales Educacion/
Formacién/Empleo/Desarrollo. Serfa conveniente conjugar la identificacion de los actores para la
socializacion con las propuestas del MNC, con el desarrollo de la plataforma.

Estudios sectoriales del MINERD

Se desarrollaron en 2016 los estudios sectoriales de cuatro familias profesionales: Audiovisuales
y Gréficas, Construccion y Minerfa, Salud, y Seguridad y Medio Ambiente?, fruto de la iniciativa del
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD) a través de la Direccion de Educacion
Técnico Profesional, con apoyo del proyecto de Acciones Complementarias del PAPSE Il de la Agencia
Espafiola de Cooperacion (AECID) y de la Unién Europea. Incluyen la configuracion socioecondmica,
laboral y de prospectiva de empleo.

Se ha elaborado una Guia de la educacion y formacion para el trabajo en la Reptblica Dominicana®,
para identificar claramente la linea de base de la educacion y la formacién desde la dptica de la
profesionalidad. Debe recogerse una informacion clara sobre las cualificaciones que se obtienen a través
de la oferta formativa, mediante la identificacion de las diferentes instituciones gubernamentales que

45 http//idecedu.do

46 Munoz, Salvador; julio de 2016, documento borrador.

47 Boletin PAPSE de 16 de marzo de 2016: http://www.papse2.edu.do/index.php/noticias/107-estudios-sectoriales-de-las-familias-profesionales-
audiovisuales-y-graficas-construccion-y-mineria-salud-y-seguridad-y-medio-ambiente

48 http://www.papse2.edu.do/index.php/publicaciones/35-publicaciones/6-educacion-tecnico-profesional/169-guia-de-la-educacion-y-
formacion-para-el-trabajo-en-la-republica-dominicana

65



66

Avanzando hacia los marcos nacionales de cualificaciones: la experiencia de Chile y Repiblica Dominicana

ofrecen formacion y otorgan acreditaciones relevantes para el empleo (titulos, diplomas, etc.). Asimismo,
deben recabarse datos y estadisticas sobre la formacion que se ofrece en el pafs, organizada por niveles
y territorios. Este estudio se encuentra en marcha, pero, por ahora, no tiene los resultados apetecidos.

Estudio de los sistemas de MNC de otros paises

Elobjetivoesanalizaralgunos marcos nacionales de cualificaciones, su estructura, basesy autoridades. Se
ha completado el estudio sobre los marcos de cualificaciones existentes en otros paises, seleccionados
por su influencia en Republica Dominicana y se presentaron sus resultados en el Comité Técnico:

« Nacionales: Francia, Espafa, Portugal, Estados Unidos, Australia, Irlanda, Reino Unido, Sudéfrica,
Escocia.

« Nacionales de América Latina: Chile, Costa Rica, Colombia, Trinidad y Tobago, México.
« Regionales: europeo, Caricom.

Ademas, esté previsto que el propio comité realice, en septiembre de 2018, visitas a algunos de los
paises con marcos nacionales seleccionados.

Definicién de familias profesionales prioritarias y seleccién de aquellas que serviran para validar la
estructura del MNC

A la luz de los estudios a acometer, se definieron las familias profesionales de Salud y de Turismo para
realizar la prueba piloto para validar el perfil del MNC. Por ello, los estudios preparatorios generales,
previos al MNC, se presentan como primera actividad para determinar las familias profesionales, y
dentro de ellas, las prioritarias. Sobre esas familias profesionales se realizardn los estudios sectoriales a
emplear en la etapa del estudio piloto del MNC. Cada estudio sectorial incluira:

«  Su estructura econémica y de empleo (formal e informal).
« Elanalisis ocupacional en los diferentes niveles.

« Elanalisis de la actualizacion y suficiencia de las cualificaciones (titulos, normas de competencia
laboral existentes, en funcion de las necesidades de competencias).

« Condiciones en que se da la oferta de educacion y de formacion en los campos respectivos.
« Resultados del aprendizaje: insercion laboral y progresion a estudios superiores.

« Estudios prospectivos sobre la necesidad futura de cualificaciones.

Definicién de la metodologia y de los responsables de los procesos de consulta a los actores y
grupos de interés del potencial marco

EI MNC es producto de un didlogo y acuerdo entre todos los actores sociales y productivos involucrados
en la definicion de su disefio y de las estrategias para su implementacion, por tanto es fundamental la
participacion de las instituciones y organizaciones de la Comisién Nacional. Toda vez que la creacion
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del MNC es un proceso fundamentado en la amplia participacion de los principales actores y grupos
de interés, es necesario identificar la entidad o entidades responsables de organizar y desarrollar los
procesos de participacion. Previo al desarrollo de una estrategia de consulta amplia, es necesario
identificar y seleccionar las organizaciones e instituciones interesadas que deben participar, conocery
discutir las propuestas a medida que estas se van desarrollando.

Estimacién del costo e identificacién de las fuentes de los recursos para la financiacién de los
estudios y el tratamiento de la informacién

Con vistas a la etapa de disefo, es necesario estimar los costos e identificar, a través del Comité Técnico,
las fuentes de los recursos para la financiacion de los estudios.

El Marco Nacional de Cualificaciones debe tener correlacién con tres instrumentos de clasificacion
internacional: de las actividades econémicas (ClIU rev4), del empleo (CIUO-08) y de la educacion (CINE-11).

Las clasificaciones son de vital importancia para estudiar la demanda y organizar la oferta de educacion
y formacion, y para tener estadisticas comparables en el plano internacional, por lo que es necesario
adaptar las clasificaciones internacionales al contexto nacional dominicano. Esta actividad se comenzo a
realizaren 2018 por parte de la Oficina Nacional de Estadistica (ONE), en colaboracion con las instituciones
vinculadas, y con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) de Colombia:

« Adaptar la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas
productivas (ClIU-2009) de Naciones Unidas, cuyo propdsito es ofrecer un conjunto de categorias
de actividades que se pueda utilizar para reunir y presentar las estadisticas de acuerdo con esas
actividades (por ejemplo, cantidad de personas ocupadas por cada actividad), a Clasificacion de
Actividades Econdmicas de Republica Dominicana.

» Realizar la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, respecto a la Clasificacion Internacional
Uniforme de Ocupaciones (CIUO-08), de la OIT, en colaboracion con el Ministerio de Trabajo.

o Realizar la Clasificacion Nacional de Educaciéon respecto a la Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacion (CINE-2011), de la UNESCO, con el apoyo del MINERD y el MESCYT,
tal y como recomienda el Plan Estadistico Nacional, Sector Educacion.

Etapa B: Disefio del MNC

Esta etapa se dedica al disefo del MNC, se conceptualizan los problemas que debe resolver el marco,
es decir, se analizan y definen sus motivaciones y objetivos politicos, a fin de preparar su disefio con los
acuerdos necesarios. La Etapa B se compone de dos fases:

» Fase 3: conceptualizacion del MNG;
o Fase 4: estructuracion del MNC.

El objetivo de esta etapa es contar con un MNC consensuado con todos los actores y grupos de interés,
validado sectorialmente y aprobado. El producto de la etapa de disefio es un documento que debe
contener los elementos conceptuales del MNC, su estructura (niveles o filas, y sectores de formacion o
columnas), sus descriptores de nivel y la valoracion del volumen o tamano de las cualificaciones por nivel.

6/
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Fase 3. Conceptualizacion del MNC

Tabla 3 - Etapa B: Disefo del MNC

Fase 3. Conceptualizacion del MNC

Objetivo Definir los objetivos y el alcance del MNC.

3.1. Diagndstico de problemas en las cualificaciones existentes en el sistema nacional de educacion y
de formacién para el trabajo. Andlisis de la potencial contribucién de un MNC a la solucidn de los
problemas identificados.

Actividades del Comité Técnico y 3.2. Definicién de los objetivos del MNC que se va a disefiar.

de la Unidad Operativa de Apoyo | 3.3. Definicidn del alcance y tipo de MNC que se va a disefiar.

del Marco 3.4. Elaboracién del documento de conceptualizacion del MNC.

3.5. Consulta a los grupos de interés definidos en la etapa preparatoria y ajuste de la propuesta de
acuerdo con los resultados de la consulta.

3.6. Presentacion a la Comision Nacional de dicha propuesta para su aprobacion.

Diagndstico de problemas en las cualificaciones existentes en el Sistema Nacional de Educacion y
Formacién y andlisis de la contribucién del MNC a su solucion

Para el disefio y desarrollo de un MNC es fundamental aclarar y definir previamente los problemas
que se pretende resolver con él, los actores involucrados en su implantacion y la estructura del propio
marco. Para ello se plantearon preguntas que permiten analizar los problemas especificos existentes en
torno a los titulos o certificados que otorgan la educacién y la formacién en cuanto a:

« La pertinencia, si las personas tienen dificultades para encontrar programas de educacién y de
formacioén para el trabajo que se ajusten a sus necesidades.

« La accesibilidad y progresién: si las personas tienen dificultades para acceder a los programas
educativo-formativos y a las cualificaciones, o para progresar a través del sistema educativo.

» (Calidad y coherencia: si hay diferencias significativas en la calidad de la educacion y de la
formacién que ofrecen las instituciones.

A través del proceso de consulta realizado el 29 de junio de 2017, con participacion de diferentes
actores, tanto empleadores como centros de formacién y organismos ministeriales fueron identificando,
en el seno de la UOA y del CT, los problemas que justifican la creacion de un MNC para Republica
Dominicana. A partir de estos problemas, se identificaron a su vez los beneficios que derivarian de la
puesta en marcha de un MNC.

Los 17 problemas identificados en la consulta son:

1. Los sistemas de educacion y formacién operan con bajo nivel de articulacion, lo cual impide el
transito entre unos y otros.

2. Hay muy pocos mecanismos de reconocimiento, acceso, transferencia, validacion y movilidad
que favorezcan el aprendizaje a lo largo de la vida.
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10.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Los titulos y certificados actuales que emiten los sistemas de educaciéon y formacién no
responden a una regulacién que asegure la estandarizacion entre ellos y no son transparentes
en mostrar los resultados de aprendizaje que acreditan.

Los sistemas de educacién y formacion y el sector empleador carecen de un lenguaje comun
y homogéneo para referirse a perfiles ocupacionales, cualificaciones, niveles de cualificaciones,
familias ocupacionales, sectores productivos, etc.

La oferta de educacion y formacion de Republica Dominicana no estd orientada hacia el
desarrollo y actualizacion de capacidades alineadas con las necesidades del pais y no logra
incidir en la productividad y eficiencia del sector productivo.

El pais no ha evolucionado hacia el desarrollo de cualificaciones que puedan ser comparables
y que operen para los individuos de forma portatil, permitiendo a las personas mostrar sus
competencias para fines de estudio o trabajo al moverse nacional o internacionalmente.

Falta de estandares de calidad para el disefio de ofertas de educacion y formacion.
Insuficientes mecanismos de evaluacion y certificacion de competencias.

Falta una vinculacion clara entre todos los subsistemas de educacion y formacion que permita
a los egresados transitar entre los mismos de acuerdo con los conocimientos y habilidades que
deseen adquirir.

Existe duplicidad de esfuerzos entre los subsistemas que componen la oferta de EFTP.

. No existen sistemas de informacién que permita recopilar, procesar y comunicar informacién

oportuna sobre las necesidades de cualificaciones en el mercado laboral, facilitando con ello la
toma de decisiones con relacion a la oferta de educacion y formacion del pais.

La oferta de educaciéon y formacion no responde de forma dindmica a las necesidades de
cualificaciones de un contexto cambiante.

En algunos subsistemas faltan mecanismos para reconocer los resultados de aprendizaje
adquiridos a través del aprendizaje no formal e informal, tanto a nivel nacional como
internacional.

No se cuenta con suficientes mecanismos de reinserciéon en el sistema de las personas que han
abandonado sus procesos formativos o educativos.

Los sistemas de educacion y formacion son rigidos con relacion a las salidas (titulos y certificados)
que permiten. Las salidas intermedias en los sistemas de educacion y formacion en base a
los niveles de cualificaciones, que permiten incrementar las posibilidades de empleo de los
individuos, son insuficientes.

Parte de la oferta de educacion y formacion no esté expresada en términos de los resultados de
aprendizaje que garanticen la adquisicion de competencias.

No existe transparencia en la comunicacién ni suficiente informacién para orientar la toma
de decisiones de las personas y de las instancias que participan en el sistema de educacién y
formacion.
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A partir del andlisis de estos problemas, los beneficios que se derivarian de la creacién y puesta en
marcha de un MNC son:

1. Laarticulacién e integracion entre los sistemas de educacion y formacion.

2. La puesta en marcha de mecanismos de reconocimiento, acceso, transferencia, homologacion
y movilidad que favorezcan el aprendizaje a lo largo de la vida.

3. La estandarizacion de los formatos de titulaciones y la transparencia de los titulos, de manera
que respondan a una misma normativa y puedan mostrar los resultados de aprendizaje que
acreditan.

4. La habilitacién de un lenguaje comun entre los sistemas de educacion, el sistema de formacion
y el sector productivo.

5. La pertinencia de la oferta de los sistemas de educacién y formacion con relaciéon a las
necesidades del sector productivo y a las necesidades de desarrollo del pafs.

6. Facilita la movilidad educativa y laboral.

7. Incrementa la calidad de la oferta de formacién y educacion, a través del establecimiento de
estandares aplicables a toda la oferta.

8. Establece mecanismos de evaluacién y certificacion de competencias sin importar la forma en
la que fueron adquiridas o desarrolladas.

9. Facilita la progresién en un mismo sistema o entre un sistema y otro.

10. Ahorro de recursos y alineacion de esfuerzos evitando la duplicidad entre los subsistemas que
componen la oferta de educacion y formacion.

11. Implica la habilitacion de un sistema que permita mas informacion sobre el mercado de trabajo.

Definicién de los objetivos del MNC

Una vez especificados los problemas que se busca solucionar y el modo en que un MNC puede ayudar
aresolverlos, definieron los objetivos que se espera lograr con suimplementacién, asi como la prevision
de resultados e indicadores del Marco Nacional de Cualificaciones.

El marco de cualificaciones constituye una herramienta para garantizar que las cualificaciones sean
pertinentes y de buena calidad, en respuesta a las necesidades econdémicas y sociales del pafs, y a las
necesidades de formacién y aprendizaje a lo largo de la vida de las personas. Solo asi podran alcanzar el
necesario reconocimiento a nivel nacional, regional e internacional. El apartado 4 recoge los objetivos
definidos.

Definicion del alcance del MNC que se va a disefar

La propuesta abarcara todas las cualificaciones en todo el territorio dominicano: se apunta por tanto a
construir un marco de cualificaciones de nivel nacional.

En cuanto a los sectores de la educacion y la formacion que va a abarcar el MNG, la propuesta base
es que abarque todos los subsectores, en todos los niveles, tanto los propios del sistema educativo
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(educacion media, educacion técnico-profesional y educacion superior articulados) como la formacion
profesional.

Un marco nacional de cualificaciones de caracter comprensivo tiene la ventaja de servir como un
referente nacional —claro, transparente y comprensible— para la oferta formativa. A partir de ese
referente, cada uno de los subsistemas de educacion y formacion pueden alinearse y articularse entre
si, a la par que desarrollarse.

Elaboracién del documento de conceptualizacién del MNC

El documento de conceptualizacion del MNC incluye los niveles propuestos para el marco, asi como
los descriptores de nivel para cada uno. Dicho documento fue presentado en la primera reunién de la
Comision Nacional del MNC en diciembre de 2017.

Consulta a los grupos de interés definidos en la etapa preparatoria y ajuste de la propuesta de
acuerdo con los resultados de la consulta

El MNC-RD se caracteriza porque ha propiciado el didlogo y acuerdo sobre la propuesta con los
actores sociales y productivos involucrados en la definicion de su disefo y de las estrategias para su
implementacion. La conceptualizacién del MNC que habia sido definida en el seno del CT fue sometida
a una consulta ampliada el 29 de junio 2017 con las instituciones, como entes rectores de las politicas
educativa y laboral, asi como representantes del sector productivo (empleadores, asociaciones
empresariales y organizaciones de trabajadores) y representantes de las instituciones (publicas y privadas)
que proveen los distintos niveles de educacién y formacion (de educacion superior, centros educativos).

Estos fueron definidos en el seno del CT y modificados a partir de la validaciéon realizada por los
miembros de la Comisién Nacional al 7 de febrero de 2018. El apartado 4 de este informe recoge la
descripcion y estructura del MNC de Republica Dominicana.

Fase 4. Estructura del MNC
Tabla 4 - Etapa B: Diseiio del MNC

Fase 4. Estructura del MNC

Objetivo Elaborar el perfil (estructura) del MNC.

4.1. Definicion del nimero de niveles y de los descriptores de nivel.

4.2. Definicion de la medida del volumen/tamafio de las cualificaciones por nivel (créditos).
Actividades del Comite | 43 Andlisis de la consistencia interna de la estructura del MNC.

Técnicoy dela Unidad | 4.4. Revision de la consistencia entre el marco normativo vigente y los objetivos del MNC.
Operativa de Apoyo del | 45 Flaboraci6n del documento de perfil (estructura) del MNC,

Marco 4.6. Consulta amplia a los actores y grupos de interés definidos en la etapa preparatoria.

4.7. Ajustes al perfil del MNC segdn los resultados de la consulta y presentacion del perfil a la Comision Nacional
para su aprobacion.
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Definicién del nimero de niveles y de los descriptores de nivel

La informacion ofrecida en los estudios de la etapa preparatoria ha sido esencial para la toma de
decisiones. La estructura del MNC-RD debe permitir ordenar las cualificaciones indicando la movilidad,
en cuanto posibilidad de transferir la competencia, entre las de un mismo y distinto nivel, de forma
que oriente y motive la adaptacion y promocion profesional. Para ello se han definido los niveles de
cualificacion, como criterio de ordenacion vertical de las cualificaciones. Debe entenderse por nivel de
cualificacién, el posicionamiento de la cualificacion enrelacién con un conjunto de factores o elementos
capaces de discriminar o clasificar la competencia en alguno de los ocho niveles establecidos.

Definicién de la medida del volumen/tamano de las cualificaciones por nivel (sistemas de créditos)

Tradicionalmente, el volumen de una cualificacion se ha medido por el tiempo de estudios: nimero
de anos, cursos u horas contenidos en el plan de estudios (un enfoque propio de quien ensefa). En
el disefio de un MNC, el sistema de créditos permite clasificar las cualificaciones por niveles segun el
tamanfo o volumen de aprendizaje que conllevan y toman la perspectiva del que aprende.

Asi se facilita la movilidad vertical y horizontal, dentro de los sectores de la educacion y la formacion, y
entre ellos mismos. El crédito es también una forma de cuantificar los resultados del aprendizaje. Los
resultados del aprendizaje son conjuntos de competencias que expresan lo que el estudiante sabrg,
comprenderd o serd capaz de hacer tras completar un proceso de aprendizaje. Un sistema de créditos
es un modo de valorar, medir, describir y comparar los resultados del aprendizaje, y los propios créditos
constituyen un método cuantitativo para indicar el volumen del aprendizaje basado en la consecucion
de resultadosy el correspondiente trabajo realizado. Créditos y niveles son herramientas que se utilizan
para representar el aprendizaje y medir su volumen.

Solamente la educacion superior usa créditos y lo hace fundamentalmente como medida de la carga
de trabajo. Es necesario, ademas, modularizar los programas (sobre todo en educacion superior) para
obtener cualificaciones, con rutas de aprendizaje, y posibilidad de cuantificar y acumular créditos para
obtener una cualificacion. El sistema modular, el sistema de créditos y la certificacion de competencias
son el soporte para el reconocimiento de los aprendizajes previos y la educacion permanente.

Analisis de la consistencia interna de la estructura del MNC

Un trabajo de importancia en el CT ha sido validar la coherencia interna del marco con los actores
implicados, en cuanto a la complejidad de los descriptores de nivel, de acuerdo con la estructura de
niveles propuesta para cada uno de los tipos de cualificaciones establecidos y el ajuste del tiempo de
duracién sugerido para cada tipo de cualificacion.

Revision de la consistencia del marco normativo vigente con los objetivos del MNC

De acuerdo a los compromisos del Pacto por la educacion de 2014, se ha comenzado a realizar una
revision preliminar de las normas existentes respecto a la propuesta de estructura del MNC, para prever
los ajustes o cambios que se requerird para hacer viables los objetivos del MNC, y la nueva clasificacion
y denominacién de las titulaciones y certificaciones.
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Etapa C: Consulta y ensayo

La Etapa C consta de una sola fase de pilotaje a fin de comprobar si el MNC funciona y cumple sus
objetivos. La propuesta de MNC se presenta y se debate con un grupo amplio de actores interesados,
generalmente, mediante consulta publica. Por ello es posible elegir uno o dos sectores para los cuales
se realiza un proyecto-piloto. Es la etapa en la que nos encontramos al momento de redactar este
documento. Para completarla, se decidié elegir uno o dos sectores (o familias profesionales) para los
cuales se organice toda la oferta existente en la propuesta de MNC a modo de proyecto piloto, centrado
en salud, por la importancia social y de regulacion profesional y por ser una familia profesional donde
coexisten cualificaciones ofrecidas por las distintas instituciones en distintos niveles: titulos de bachiller
técnico del MINERD, grado y posgrado del MESCyT, y FTP de INFOTEP.

Fase 5. Estudio piloto del MNC

Tabla 5 - Etapa C: Consulta y ensayo

Fase 5. Pilotaje del MNC

Objetivo Validar el perfil (estructura) del MNC a partir de analisis sectoriales.

5.1. Proyecto piloto en el sector salud, para andlisis de cualificaciones y prueba del marco.

5.2. Validacién de los resultados del disefio con actores y grupos de interés sectoriales.

Actividades de los Grupos de | 5.3. Validacion y ajuste del perfil (estructura) del MNC a la luz de los resultados en dichos sectores y
Trabajo profesionales y del Comité familias.

Técnico del Marco 5.4 Presentacion de los resultados del pilotaje ante actores y grupos de interés,

5.5. Documentacidn del proceso y de los resultados del pilotaje, y de las consultas y consensos.

5.6. Presentacion del perfil del MNC, una vez validado y ajustado, a la Comisién Nacional.

Proyecto piloto en el sector salud, para andlisis de cualificaciones y prueba del Marco

Como se senald en la etapa preparatoria, se han realizado cuatro estudios sectoriales, uno de los cuales
es el de Salud, lo que permite contar con los andlisis necesarios para iniciar el pilotaje sectorial del
perfil del MNC. Este pilotaje consiste en el andlisis de las cualificaciones existentes en funcién de las
necesidades actuales y futuras de competencias, y en funcién de las condiciones en que se da la oferta
de educacién y de formacién en salud.

Para el estudio piloto, se ha constituido en 2018 un grupo de trabajo con expertos del Ministerio
de Salud Publica y Servicio Nacional de Salud, asi como de las entidades de educacion y formacion,
MINERD, MESCYT e INFOTEP, que incluyen proveedores de los programas en los diferentes niveles.
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Etapa D: Constitucion y adopcion oficial

La Etapa D se dedicaala constituciény adopcion oficial del MNC: este paso decisivo se da, generalmente,
mediante un decreto, una ley o un acuerdo informal entre las partes interesadas. La Etapa D incluye
dos fases:

« Fase 6: definicion del sistema de aseguramiento de la calidad del MNG;

« Fase 7: definicién del esquema institucional y adopcion oficial del MNC.

Fase 6. Definicion del sistema de aseguramiento de la calidad del MNC

Tabla 6 - Etapa D: Constitucion y adopcidn oficial

Fase 6. Definicion del sistema de aseguramiento de la calidad del MNC

Objetivo Definir el sistema y los mecanismos de garantia de calidad.

6.1. Definicion de los estandares de calidad para la inclusion de cualificaciones en el MNC.
Actividades de la Comisién Nacional

del MINC 6.2. Sistemas de asequramiento de la calidad y de certificacién de competencias.

6.3. Preparacion de la norma para la adopcién del sistema de garantia de calidad.

Definicion de los estandares de calidad para la inclusion de cualificaciones en el MNC

Los estandares hacen referencia a la identificacion, descripcion y validacion de las cualificaciones.
Estos estandares de calidad para la inclusion de cualificaciones en el MNC formaran parte del marco
regulatorio.

Definicién del sistema de garantia de la calidad en el MNC

La definicién de cualificacion del MNC-RD es: Resultado formal (titulo, certificado, diploma) de un proceso
de evaluacion y validacidn que se obtiene cuando un organismo competente establece que una persona, a
través de la formacicn, educacion o experiencia, ha alcanzado los resultados de aprendizaje correspondientes
aunas normas o estandares determinados. La misma conlleva el reconocimiento oficial de un valor, tanto en
el mercado de trabajo como en los sistemas de educacioén y formacion.

Esta definicién se centra en los elementos de la certificacion que determinan la confianza que
despierta un MNC, a saber, los resultados del aprendizaje; la evaluacién y validacion; los niveles y el
organismo competente. La utilizacién de los resultados del aprendizaje determina cada vez mas el
caracter de las politicas y de las practicas en materia de educacion y formacion. Es decir, se enfatiza lo
que una persona sabe, comprende y es capaz de hacer al culminar un proceso de aprendizaje. En ese
sentido, a los sistemas de garantia de la calidad les corresponde supervisar rigurosamente y mejorar
sisteméaticamente la manera en que se utilizan los resultados del aprendizaje.

Los sistemas deben incidir en el nivel de detalle apropiado en el que se definen, en el equilibrio entre
destrezas genéricas y especificas, y en la medida en que es posible o no evaluar descriptores de los
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marcos de cualificaciones. También es necesario evaluar exhaustivamente la influencia en la ensefianza
y la formacion de los descriptores de los resultados del aprendizaje, asi como examinar sus efectos
en el propio proceso de aprendizaje. Por tanto, hay que garantizar sistematicamente la calidad de los
resultados del aprendizaje en varios niveles:

» Al elaborar los descriptores de los marcos de cualificaciones.
« Al determinar los niveles de cualificaciones.
« Al redactar los curriculos.

« Al acordar las normas de evaluacion.

Fase 7. Definicion del esquema institucional y adopcién oficial del MNC

Tabla 7 - Etapa D: Constitucion y adopcidn oficial

Fase 7. Definicion del esquema institucional y adopcion oficial del MNC

Adoptar oficialmente el MNC y definir el esquema institucional de su direccion, administracion y

Objetivo .
operacion.

7.1. Elaboracién de la propuesta institucional para la direccién, administracién y operacién del MNG, su
presupuesto y financiacion.

7.2. Propuesta de ajuste normativo para su coherencia con los objetivos y requerimientos del MNC.

Actividades ~ del  Comité | 7.3. Preparacion de la norma para la adopcion del MNCy para la creacion del ente administrador o gerente

Técnico del MNC del MNC.

7.4. Presentacion del esquema institucional y propuesta de norma a la Comisién Nacional.

7.5. Ajuste de la propuesta institucional segun las recomendaciones de la Comision.

7.6. Desarrollo del tramite legal correspondiente.

Elaboracién de la propuesta institucional para la direccién, administracion y operacion del MNC

La direccion estratégica y la definicién de politica relacionada con el MNC recaen, con frecuencia,
en un organismo o consejo rector, aunque la naturaleza de la direccion depende de la estructura
organizacional del MNC. La direccién estratégica depende de la coordinacion de la politica entre los
diferentes ministerios implicados, y del aseguramiento de la participacion de los grupos de interés.
Como se ha propuesto, la direccion estratégica del MNC deberia corresponder a una Comision Nacional
del MNC que, como tal, actuaria como ente rector del marco.

La gerencia o administracion es la implementacion de un acuerdo llevado a cabo por los dirigentes
ejecutivos delas principales organizaciones con responsabilidades en el MNC, quienes deben responder
al organismo o consejo rector. Es una practica internacional habitual que la gerencia del MNC la realice
una autoridad nacional de cualificaciones, agencia de caracter nacional, independiente del gobierno,
pero que responde ante él. Por ello, se debe crear un ente independiente, que responderia ante la
Comision Nacional, a través de su Comité Técnico encargado del desarrollo del MNC. Es necesario
calcular los costos y el modo de financiar el funcionamiento de este érgano, que ejercerd como gerente
del MNC.
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Aprobacién formal del MNC y elaboracion de la propuesta de ajuste normativo a sus objetivos y
requerimientos

El Marco Nacional de Cualificaciones requiere de una aprobacion formal, de acuerdo a las practicas
nacionales, y de una publicacion adecuada. Se deberd preparar la norma, ya sea Ley o Decreto, para su
creacion, previo a la etapa de implementacion.

Es bien posible que la aprobacion del marco y su estructura conlleve modificaciones o formulacién de
normas para hacer viables los objetivos, la clasificacion y la denominacion de las titulaciones definidas,
asi como los requerimientos de operacion del MNC.

La noma de aprobacion debe contener la estructura del MNC ajustada por niveles, la definicién de cada
nivel por descriptores y la propuesta de estructura horizontal del MNC.

lll. Actores y formas de relacionamiento y trabajo

La construccion del MNC requiere del consenso de los actores involucrados en relaciéon a la estructura,
articulacion y clasificacion de las cualificaciones en niveles, asi como a las rutas de progresion de las
personas a través de dichos niveles. Por tanto, es clave la identificacion de los actores con los mismos
objetivos, el trabajo colaborativo y el consenso. Algunos de los actores ya estan relacionados en el
citado documento Marco Nacional de Cualificaciones para Reptblica Dominicana, Bases. En el sistema
educativo dominicano existe una multiplicidad de instituciones, consejos, comisiones y normativa que
aplica en los distintos subsistemas que deben ser articulados en el MNC-RD. Ademas, la naturaleza
y funciones de las instituciones que proveen de educacion y formacion en los ambitos publicos y
privados es de enorme complejidad. A esto se suma la dualidad publico-privada, que requiere especial
atencion. Por otra parte, el aseguramiento de la calidad es vital, pero estd distribuido entre diferentes
instancias. La diagnosticada falta de pertinencia de los programas de formacion que conduce a una
baja productividad de los trabajadores dominicanos requiere una gobernanza en la que participen
todos los actores interesados, no solo los académicos.

En el proceso de creacion del MNC-RD estan en marcha las siguientes instancias:

lll.1. Comisiéon Nacional para el Marco Nacional de Cualificaciones

La estructura institucional para el disefio del MNC ha sido definida en el Decreto Numero 173-16, de
24 de junio de 2016 que crea la Comisién Nacional para el Marco Nacional de Cualificaciones que
tiene como objetivo impulsar la creacion de un Marco Nacional de Cualificaciones para la Republica
Dominicana, y sus funciones son:

1. Establecer los objetivos y alcance del Marco Nacional de Cualificaciones;
2. Disefar su estructura interna, con expresion de niveles y descriptores;

3. Realizar un pilotaje del MNC disefado;

4. Definir los mecanismos de garantia de calidad;

5. Disefar la estructura institucional para la puesta en marcha del marco;
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6. Promover la adopcioén oficial del MNC.

La Comision Nacional para el Marco Nacional de Cualificaciones (articulo 3) estd integrada por
las méximas autoridades de las instituciones publicas involucradas, asi como representantes de
organizaciones de trabajadores y empleadores, a saber:

« Ministerio de la Presidencia

» Ministerio de Educacion

»  Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologfa
» Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo

» Ministerio de Trabajo

» Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional

» Consejo Nacional de Unidad Sindical (CNUS)

» Central Nacional de Trabajadores Dominicanos (CNTD)
« Confederacion Auténoma Sindical Clasista (CASD)

» Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP)

» Asociacion Empresarial por la Educacion (EDUCA)

» Iniciativa Empresarial por la Educacion Técnica (IEET)

»  Fundacion INICIA.

La comision esté presidida por el Ministro de la Presidencia. Los miembros de la Comisidn Nacional son
de caracter honorario, y no pueden percibir remuneracion alguna por sus funciones. Se pueden unir
a la Comisiéon Nacional otros representantes o técnicos, a sugerencia de la mayoria de sus miembros.

Dicha comision actia como érgano consultivo de apoyo y asesoramiento al gobierno en esta materia.
Podrfa, asimismo, ser el germen de un Consejo Nacional de Cualificaciones (o de desarrollo de los
recursos humanos).

lll.2. Comité Técnico para el Marco Nacional de Cualificaciones

Se cred el Comité Técnico para el Marco Nacional de Cualificaciones (articulo 4) cuyo objetivo es apoyar
ala Comisiéon Nacional en sus trabajos para la creacion de un marco de cualificaciones para la Republica
Dominicana.

El Comité Técnico se constituyd el 28 de julio de 2016 como 6érgano de cardcter interinstitucional
(articulo 5); esta presidido por el viceministro de Politicas de Desarrollo del Ministerio de la Presidencia.
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Comité Técnico
para el MNC

Presidente: Min
Presidencia

Actda con los siguientes representantes designados por el ministro o director de cada una de las
siguientes instituciones:

Institucion Representante y suplente

Ministerio de Presidencia Viceministro de Politicas de Desarrollo

Ministerio de Fducacién Directora de Educacion Técnico Profesional

Ministerio de Educacion Superior, Viceministro de Educacion Superior

Ciencia y Tecnologfa Director de Curriculo (suplente)

Ministerio de Economia, Director de la Unidad Asesora de Andlisis Econdmico y Social

Planificacion y Desarrollo Especialista de la Unidad Asesora de Andlisis Economico y Social (suplente)
Ministerio de Trabajo Directora del Observatorio del Mercado Laboral

Instituto Nacional de Formacion Gerente de Validacion y Certificacién

Técnico Profesional Encargado del Departamento de Validacion y Homologacion Curricular (suplente)

A partirde agosto de 2017, se incorporaron dos invitados especiales al CT: un representante del Instituto
Nacional de Administracion Publica y un representante del Ministerio de Administracion Publica.

Asimismo, se ha invitado a representantes o técnicos de entidades publicas, organismos empresariales,
sindicales y académicos a participar en reuniones puntuales donde se traten los temas relacionados a
su sector o a su actividad econémica.

El Comité Técnico (articulo 6) tiene como funcion llevar a cabo los trabajos para el disefio del Marco
Nacional de Cualificaciones, presentando las propuestas correspondientes a la Comisién Nacional para
su aprobacion. EI Comité Técnico ha conformado una unidad operativa de apoyo (UOA), compuesta
por técnicos de las entidades del Comité Técnico, a los efectos de conseguir los objetivos que le son
asignados en el Decreto 173-16.

El Comité Técnico (articulo 7) ha realizado una propuesta de proyectos y de realizaciéon de gestiones
frente a la cooperacion internacional de la Unidon Europea y la Agencia Espanola de Cooperacion
Internacional al Desarrollo (AECID), para obtener los apoyos técnicos y financieros que favorezcan su
trabajo.
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El Comité Técnico mantiene reuniones semanales periddicas (los viernes), de modo que son mas de 65
las reuniones celebradas en el proceso. En ellas participa habitualmente la consultorfa internacional.

lll.3. Unidad Operativa de Apoyo

La Unidad Operativa de Apoyo (UOA) esta organizada por técnicos de cada institucién designados
ex profeso y con dedicacion completa a fin de asistir técnicamente al Comité Técnico (CT). El Comité
Técnico, supervisado por la Comision Nacional, tiene a su cargo el monitoreo, seguimiento, analisis y
discusion de los avances y resultados de los trabajos de la UOA.

La UOA se constituyd el 21 de febrero de 2017 y estd conformada por:

Ministerio de Presidencia

Ministerio de Educacion

Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologfa

Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo

Ministerio de Trabajo

Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional

(oordinadora de la UOA

lll.4. Acompainamiento experto

Los productos establecidos en el Decreto 173-16y las implicaciones técnicas de su elaboracién hicieron
necesaria la contratacién de una asesorfa internacional para acompafar al pais en su meta de crear el
MNC.

La asistencia técnica ofrecida por la consultoria internacional, se ha realizado de forma permanente
a distancia y de manera presencial desde 2012, en las diferentes iniciativas para la construcciéon del
MNC-RD. La metodologfa alterna actividades presenciales en Republica Dominicana con actividades a
distancia mediante correo electrénico, teléfono y videoconferencias.

Metodologia de trabajo del CT

Los principales mecanismos para la construccion del MNC-RD son el consenso, la colaboracion,
acompanamiento experto, la gobernanza, capacitacion de los miembros de la Unidad Operativa de
Apoyo y del Comité Técnico, el establecimiento de un plan y cronograma de trabajo, la evaluacion
de referentes internacionales y la definicion de roles y responsabilidades dentro de un equipo multi-
actores que deben articularse para el logro de un fin comun.
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Estos mecanismos se han puesto en marcha a través de los siguientes elementos:

El Comité Técnico se reline una vez por semana y segun una agenda de trabajo preestablecida.
Realiza un seguimiento a las actividades asignadas a la UOA, la revision de insumos que
contribuyan a los objetivos establecidos, aprueba productos y define lineamientos de trabajo. A
la fecha de elaboracion de este documento, se han realizado 62 reuniones del Comité Técnico.

La Unidad Operativa de Apoyo (UOA), desde su conformacion, realiza jornadas de trabajo dos
veces por semana.

La consultorfa internacional acompana el proceso de forma presencial o a distancia y capacita
a los miembros de la UOA y del CT a través de la asignacién de lecturas para la discusion o por
medio de talleres de trabajo.

Enjunio de 2017, se consultd a mas de 200 expertos representantes de las distintas instituciones
responsables de la oferta de cualificaciones del pafs sobre la propuesta de estructura y
conceptualizacion del MNC-RD. La propuesta fue socializada en jornadas a lo interno y externo
de las instituciones representadas en la Comisién Nacional.

Estan disponibles los documentos nacionales e internacionales para consulta, colocados en una
carpeta compartida y a la que tienen acceso la consultorfa internacional y todos los miembros
del CT y de la UOA (aproximadamente 1.500 documentos disponibles). En él se encuentran:
actas del Comité Técnico; bibliografia internacional ordenada por paises e instituciones;
documentos de cada institucion (MINERD, MESCYT, MT, MEPYD, INFOTEP); documentos para
financiacion; linea de base: estudios, guias y documentos que sirvan de linea de base referencial
en la creacion del MNC.

Participan invitados especiales en las reuniones del CT para profundizar sobre temas especificos
relevantes para el disefio y la puesta en marcha del MNC-RD.

Se validan los productos por los miembros de la Comisién Nacional.

Cronograma

Las experiencias internacionales demuestran que la implementacion de un marco de cualificaciones
es un proceso lento, que requiere de etapas bien definidas y disefadas como condicién necesaria
para una implementacién final exitosa. Esa experiencia se esta cumpliendo en Republica Dominicana,
pues cada etapa del desarrollo y la implementacién del marco estd tomando un periodo largo de
tiempo. Serfa un error pretender realizar un proceso acelerado de implementacion de un MNC, pues si
las reformas no son lo suficientemente discutidas y analizadas, el MNC no conseguird sus objetivos. Esta
previsto que el proceso finalice en 2018.
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IV. Descripcion del marco. Estructura y caracteristicas

Las cualificaciones han sido definidas en términos de resultados de aprendizaje, que son la expresion
de lo que un alumno sabe, comprende y es capaz de hacer al culminar el proceso de aprendizaje.

A continuacién, se presentan los conceptos que han sido definidos a la fecha para responder a los
productos establecidos en el Decreto 176-16.

IV.1. Concepto y objetivos de Marco Nacional de Cualificaciones en RD

Cualificacion: Resultado formal (titulo, certificado, diploma) de un proceso de evaluacion y validacion que se
obtiene cuando un organismo competente establece que una persona, a través de la formacion, educacion
o0 experiencia, ha alcanzado los resultados de aprendizaje correspondientes a unas normas o estdndares
determinados. La misma conlleva el reconocimiento oficial de un valor tanto en el mercado de trabajo como
en los sistemas de educacién y formacion.

Marco Nacional de Cualificaciones de la Republica Dominicana

Instrumento consensuado de clasificacion de las cualificaciones en funcién de un conjunto de criterios
correspondientes a determinados niveles de aprendizaje, que contribuye a coordinar e integrar los sistemas
de educacion y formacion del pais, mejorar la transparencia, el acceso, la progresion y la calidad de las
cualificaciones en relacion con el mercado de trabajo y las necesidades de desarrollo nacional.

EI MNC-RD persigue los siguientes objetivos:

1. Establecer en el dmbito nacional los niveles relativos a los resultados de aprendizaje que
articulen los sistemas de educacion y formacion, a fin de facilitar el trénsito de los estudiantes
entre los diferentes subsistemas.

2. Facilitar la toma de decisiones en relacién con la pertinencia de la oferta de educacion y
formacion respecto a las necesidades de los sectores productivos y el desarrollo nacional.

3. Mejorar el acceso, la progresion vy la calidad de las cualificaciones en relacién con el mercado
de trabajo y la sociedad en general, en igualdad de oportunidades, sin ningun tipo de
discriminacion.

4. Promover el aprendizaje a lo largo de la vida facilitando el trénsito de los estudiantes entre los
distintos niveles y sistemas de educacion y formacion.

5. Facilitar el acceso al mercado laboral y a los sistemas de educacién y formacion mediante el
reconocimiento de la experiencia previa y aprendizajes desarrollados en la educacion no formal
e informal.

6. Establecer los principios, criterios e indicadores de garantia de la calidad aplicables a las
cualificaciones.

7. Facilitar la movilidad nacional e internacional de los egresados de los sistemas de educacion y
formacién y de los trabajadores.
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8. Posibilitar la identificacion y comparabilidad del valor de las cualificaciones en el mercado de
trabajo, en la educacion y la formacion y en otros contextos de la vida personal y social.

9. Impulsar la puesta en marcha de un sistema integrado de informacién disponible a la sociedad
sobre las necesidades, desarrollo y resultados de las cualificaciones para el mercado de trabajo
y el desarrollo nacional.

IV.2. Alcance del MNC-RD

El MNC-RD tiene una cobertura total a nivel del pafs, comprende toda la oferta educativa y formativa y
busca responder a las necesidades de cualificaciones de todos los sectores sociales y productivos. En
especifico su alcance se define por las siguientes caracteristicas:

« Alcance nacional. Abarca todas las provincias y municipios del territorio nacional.

« Abarca los diferentes sistemas de educacion y formacion técnica y profesional en un contexto
de aprendizaje a lo largo de la vida. Incluye todos los programas de educacién general, artes
y técnico profesional del Ministerio de Educacion; la educacion superior del Ministerio de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologfa; y la formacion profesional del Instituto Nacional de
Formacion Técnico Profesional.

o Abarca las cualificaciones relativas a todos los sectores de produccion de bienes vy
servicios. Incorpora todos los sectores productivos, en sus diferentes niveles ocupacionales.

Resultados de Aprendizaje

El consenso de los actores consultados en Republica Dominicana define “Resultados de Aprendizaje’,
como:

« Enunciado de lo que una persona deberia saber, comprender y ser capaz de hacer al culminar un
proceso de aprendizaje.

EL MNC-RD, define los resultados de aprendizaje en términos de conocimientos, habilidades, y
responsabilidad y autonomfa.

« Conocimiento®: Resultado de la comprensién de informacion, tedrica, factica y practica, sobre
un érea de estudio o trabajo concreto que contribuye al desarrollo integral del ser humano.

« Habilidades cognitivas y prdcticas: Capacidad para aplicar conocimientos y utilizar técnicas a
fin de realizar tareas y resolver problemas. Las habilidades pueden ser técnicas y conductuales
especificas.

« Habilidades conductuales: Comportamientos esperados de las personas en su desempefo en el
contexto laboral o en el &mbito de estudios.

49  Para fines del MNC-RD, se acogié una definicion de conocimiento no filoséfica sino operativa que permitiera gradar la misma en los ocho
niveles acordados.
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« Responsabilidad y autonomia:* Capacidad de responder a las distintas tareas y actuar con
independencia en los mandatos que se les delegue en el dmbito de trabajo o estudio, acorde
a los conocimientos y habilidades que posee, y segun los grados de supervisién o control que
tenga.

El MNC-RD se ha estructurado en ocho niveles que son acordes con la Clasificacion Internacional
de Educacion (CINE-2011) y tienen correspondencia con la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones (CIUO-2008).

Cada nivel de cualificacion se expresa en forma de resultados de aprendizaje, que son definidos por
los descriptores de conocimientos, habilidades cognitivas y practicas, habilidades conductuales, y
responsabilidad y autonomfa. Esos descriptores mantienen una gradacién en cada nivel de acuerdo a
la siguiente tabla. Los niveles de las cualificaciones, en términos generales, corresponden al espectro de
aplicaciones y a la complejidad de los problemas a los que se orienta dicha cualificacion.

50 Responsabilidad y autonomia establece el grado de autonomia con que una persona debe ser capaz de responder ante las responsabilidades
que puede asumir seguin sus conocimientos y habilidades. No debe ser interpretado como un valor o una competencia conductual.
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Tabla 8. Descripcion de los resultados de aprendizaje por cada nivel: descriptores

Conocimientos

“Resultado de la asimilacién,
manejo y construccion  de
informacion, tedrica, factica y
préctica, sobre un drea de estudio
0 trabajo concreto que contribuye
al desarrollo integral del ser
humano’.

Habilidades cognitivas y practicas

(apacidad para aplicar conocimientos y
utilizar técnicas a fin de realizar tareas y
resolver problemas.

Habilidades conductuales

Comportamientos esperados de
las personas en su desemperio en
el contexto laboral 0 en el dmbito
de estudios.

Responsabilidad y Autonomia

“(apacidad ~ de  actuar  con
independencia, acorde a los
conocimientos y  habilidades que
posee. Se describe identificando los
grados de supervision o control que
requiere el individuo para completar
las tareas ya sea en el dmbito de
trabajo o de estudios.”

Posee conocimientos de hechos
0 procedimientos para abordar
tareas rutinarias bien definidas
y resolver problemas simples;
asi  como  conocimientos
facticos bdsicos sobre una tarea,
relevantes para un drea de estudio
0 trabajo.

Posee habilidades cognitivas y prdcticas
bésicas que le permiten seleccionar y
utilizar informacién pertinente para
realizar tareas rutinarias definidas
dentro de procesos normalizados y
para resolver problemas simples en el
contexto de estudio o trabajo.

En el contexto de trabajo la actividad
ocurre dentro  de  procesos  para
los que puede requerirse el uso de
herramientas, maquinarias y equipos.

Sigue instrucciones  sencillas
y especificas para completar
actividades, expresa sus opiniones
y Tresponde positivamente a
brindar un servicio.

Trabajo o estudio bajo supervision
directa en una determinada gama
de actividades dentro de un
contexto rutinario.

Posee conocimientos y
comprension ~ de  hechos,
procedimientos e ideas para
completar tareas bien definidas
y resolver problemas simples;
asi como conocimientos bdsicos
sobre un rango de informacion
relevante para su drea de estudio
0 trabajo.

Posee habilidades cognitivas y prdcticas
generales que le permiten identificar,
recolectar 'y utilizar informacién
pertinente  para  realizar  tareas
rutinarias definidas dentro de procesos
normalizados y para resolver problemas
simples en el contexto de estudio o
trabajo y para identificar si sus acciones
han sido efectivas. En el contexto de
trabajo la actividad ocurre dentro de
procesos para los que puede requerirse
utilizar  sistemas, instrumentos y
técnicas propios de la actividad.

Sique instrucciones especificas
para  completar actividades,
puede expresar sus opiniones
y redactar un texto en el que
comunica una idea de forma
clara, evita cometer errores y
realiza su trabajo en coordinacion
con otros.

Trabajo o estudio bajo supervision
con dcierto grado de autonomia
en una gama determinada de
actividades y dentro de un contexto
rutinario.

Posee conocimientos y
comprension féctica, tedrica y
procedimental sobre temas que
le permiten interpretar y evaluar
informacion e ideas relevantes
para continuar sus estudios en
un drea especifica o para realizar
actividades laborales y resolver
problemas definidos, que pueden
ser complejos y no rutinarios.

Posee habilidades cognitivas y practicas
intermedias que le permiten identificar,
seleccionar y  utilizar informacion,
métodos y procedimientos pertinentes
para abordar problemas que, aunque
definidos, pueden ser complejos y no
rutinarios en el contexto de estudio o
trabajo y para revisar la efectividad de
los métodos utilizados.

Define acciones especificas a
partir de instrucciones generales
para  completar  actividades,
es capaz de expresar sus ideas
tanto de forma oral como escrita
claramente,  comprueba  su
propio trabajo para asegurarse
de no cometer errores y coopera
positivamente en equipos de
trabajo.

Trabajo o estudio bajo supervision
con responsabilidad sobre el trabajo
propio en una gama variada de
actividades y dentro de un contexto
que puede ser no rutinario.
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Conocimientos

Posee conocimientos y
comprension  practica, tedrica,
fdctica, procedimental o técnica
sobre un tema o campo de
trabajo que le permite abordar
problemas definidos, complejos
y no rutinarios y que le facilita
continuar su desarrollo académico
0 laboral en un drea especifica.

Habilidades cognitivas y practicas

Posee habilidades cognitivas y practicas
intermedias que le permiten identificar,
adaptar y utilizar informacion, métodos
y procedimientos pertinentes  para
abordar problemas en el contexto de
estudio o trabajo y revisar la efectividad
de los métodos utilizados. Los
problemas por abordar por lo general
estan definidos, pueden ser complejos
y no rutinarios y pueden requerir el
manejo de métodos de organizacion
del trabajo.

Habilidades conductuales

Define acciones a partir de
lineamientos generales para el
logro de objetivos individuales o
concernientes a un equipo bajo
su- coordinacién, expresa sus
ideas tanto de forma oral como
escrita claramente y se asegura
de que los mensajes entre €l y
su interlocutor son mutuamente
entendidos, coopera dentro de
un equipo, fija objetivos y realiza
un sequimiento de la calidad del
trabajo propio y de otros que
realizan funciones relacionadas
con su oficio U ocupacion.

Responsabilidad y Autonomia

Trabajo o estudio conforme a

funciones  bien  definidas en
contextos  predecibles  pero
susceptibles al  cambio,  con

responsabilidad sobre el desempefio
propio y que puede implicar
coordinar o supervisar a otros que
realizan actividades rutinarias.

Posee conocimientos y
comprensién  practica, tedrica
y tecnoldgica sobre un tema
0 @mpo de trabajo que le
permite identificar alternativas al
abordar problemas en contextos
relativamente  complejos  y
definidos a grandes rasqos, lo que
le facilita continuar su desarrollo
académico o laboral.

Posee habilidades cognitivas y prdcticas
avanzadas que le permiten determinar,
adaptary utilizar informacién, métodos
y procedimientos pertinentes para
abordar problemas en el contexto de
estudio o trabajo, y revisar la eficacia
de sus acciones, métodos y resultados.
Los problemas son relativamente
complejos y definidos a grandes rasgos
y requieren para abordarlos el uso de
tecnologias del drea, la blsqueda de
informacién y el manejo de métodos de
organizacién del trabajo.

Define acciones a partir de
lineamientos generales para el
logro de objetivos individuales o
concernientes a un equipo bajo
su coordinacién, expresa  sus
ideas tanto de forma oral como
escrita claramente y se asegura
de que los mensajes entre s y
su interlocutor son mutuamente
entendidos, coopera dentro de
un equipo, fija objetivos y realiza
un sequimiento de la calidad del
trabajo propio y de otros que
realizan funciones relacionadas
€on su oficio U ocupacion.

Trabajo o estudio asumiendo
roles de gestion o supervision
en contextos en los que pueden
producirse cambios impredecibles
a los que debe responder con
iniciativa y creatividad.

Posee conocimiento y
comprension, tedrica, tecnoldgica
y  prdctica,  relativamente
avanzada sobre las diferentes
teorfas, perspectivas o enfoques
de un drea del saber, que le
permite analizar  criticamente,
interpretar y evaluar informacién,
conceptos e ideas de un campo
de estudio o de trabajo. Formular
0 plantear un proyecto de
investigacion y  desarrollarlo
siguiendo los procesos bdsicos del
método de investigacion.

Posee habilidades cognitivas y prdcticas
avanzadas que le permiten, determinar,
refinar, adaptar y utilizar informacion,
métodos y procedimientos pertinentes
para abordar problemas complejos
y definidos en términos generales
y revisar la eficacia de sus acciones,
métodos y resultados. Para abordar
dichos problemas, puede requerir el uso
de tecnologas del drea, la blsqueda de
informacion y el manejo de métodos de
organizacion del trabajo.

Comunica de forma estructurada
y clara sus ideas en publico
y escucha incorporando Y
reaccionando a sus opiniones;
establece planes que implican a
otras personas y que involucran
diversos recursos; anticipa 'y
se prepara para el impacto de
dichos planes, dirige y desarrolla
personas, supervisa la ejecucion
de acciones de un equipo y
resuelve conflictos que puedan
producirse entre personas que
interacttan para el logro de un
objetivo comdn.

Trabajo o estudio asumiendo roles de
gestion de actividades o proyectos
técnicos o profesionales complejos,
asumiendo  responsabilidades por
la toma de decisiones en contextos
impredecibles y por el desarrollo
profesional de personas o grupos.
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Conocimientos

Posee conocimiento y
comprension  avanzada
especializada de un drea del
saber que le permite analizar,
interpretar y evaluar criticamente
las informaciones, conceptos e
ideas de un campo de estudio o
de trabajo. Desarrollar proyectos
de investigaciones avanzados y
andlisis de problemas complejos
a través de la investigacion.

Habilidades cognitivas y practicas

Posee  habilidades  cognitivas y
pricticas ~ especializadas  que le
permiten determinar, refinar, adaptar
y utilizar informacién, métodos y
procedimientos  pertinentes  para
abordar situaciones problematicas. Para
abordar dichos problemas, requiere
el dominio de tecnologias del drea,
capacidades bésicas de investigacion
y manejo de métodos de organizacion
del trabajo. Revisa la eficacia de sus
acciones y métodos y los resultados e
implicaciones de los mismos a corto y
largo plazo.
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Habilidades conductuales

Comunica una vision de futuro
convincente capaz de impactar
positivamente a los demds y
moverlos a la accién; dirige y
desarrolla  personas, establece
planes que involucran  diversos
recursos, anticipa y se prepara
identificando miltiples
alternativas  para el impacto
de dichos planes, evalia los
resultados alcanzados y define
nuevos cursos de accion cuando
asi se requiere.

Responsabilidad y Autonomia

Trabajo o estudio asumiendo
roles de gestion, transformacién
y  planificacién  estratégica
dentro de contextos complejos
e impredecibles. Asume
responsabilidades en lo  que
respecta al desarrollo de prdcticas
profesionales y a la revision del
rendimiento de equipos.

Posee conocimientos y
comprension  avanzada  y
especializada de un drea del
saber cientifico y/o tecnoldgico
que le  permite  generar
nuevas teorfas e innovaciones
para ampliar la frontera del
conocimiento. Desarrollar
investigaciones avanzadas con
miras a la generacion de nuevos
conocimientos.

Posee habilidades cognitivas y prdcticas
de vanguardia que le permiten formular
y utilizar métodos y procedimientos
pertinentes para  conceptualizar 'y
abordar situaciones problemdticas que
involucran muchos factores complejos
e interactuantes. Para abordar dichos
problemas, requiere el dominio de
tecnologfas  del drea, capacidades
avanzadas de investigadén y el
manejo de métodos de organizacion
del trabajo. Revisa la eficacia de sus
acciones, métodos y resultados y sus
implicaciones a corto y largo plazo.

Comunica una vision de futuro
convincente capaz de impactar
positivamente a los demds y
moverlos a la accion; dirige y
desarrolla  personas, establece
planes que involucran  diversos
recursos, anticipa y se prepara
identificando miltiples
alternativas  para el impacto
de dichos planes, evalia los
resultados alcanzados y define
nuevos cursos de accion cuando
asi se requiere.

Trabajo o estudio asumiendo roles
de autoridad e innovacién en
contextos de vanguardia. Asume
compromiso  de  desarrollo  de
nuevas ideas y de ampliacion de la
frontera del conocimiento.
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IV.3. Estructura MNC-RD. Niveles y descriptores

Partiendo de los elementos definidos hasta el momento y considerando los planes y programas de
educacién y formacion que son actualmente ofrecidos por los sistemas de educacion, educacion
superior y de formacion profesional, se establece la siguiente hipétesis de niveles del MNC-RD:

Tabla 9: Niveles del MNC-RD

Nivel Educacion general Formacion técnico profesional Educacion superior

1 | Certificado Nivel Primario Certificado de Aptitud Profesional nivel 1

2 C?mﬁcad? .10 (icoSecundario Certificado de Aptitud Profesional nivel 2
Técnico Bdsico

Nivel Secundario 2do ciclo

Bachiller Académico Certificado de Aptitud Profesional nivel 2
3 I, ) L
Bachiller Técnico Titulo de Técnico
Bachiller en Artes
4 Titulo de Maestro Técnico
5 Técnico superior/ Tecndlogo (minimo 2 afos/85 créditos)
Titulo de Licenciado y afines (minimo 140 créditos) 4 afios
aprox.
Titulo de Ingeniero (minimo 200 créditos) 5 afios aprox.
6 Titulo de Licenciado en Medicina (minimo 200 créditos) 5
afos aprox.
Titulo de Licenciado en Odontologia (minimo 200 créditos)
5 afios aprox.

Titulo de Especialidad médica (2 afios-3 afios)
7 Titulo de Especialidad (minimo 20 créditos) 1 afio aprox.
Titulo de Maestria (minimo 40 créditos) 2 afio aprox.

8 Titulo de Doctor

V. Factores favorecedores y criticos en la implementacion

En la Etapa E, de implementacion, la puesta en marcha eficaz del Marco Nacional de Cualificaciones
exige que el MINERD, MESCyT, MT e INFOTEP, con la participacion de los actores sociales involucrados,
se articulen politica y técnicamente en torno a las cualificaciones; exige recursos y establecer un
cronograma.

Es necesario que las instituciones cumplan con las nuevas estructuras y métodos, e informar a los
potenciales usuarios finales sobre las finalidades y ventajas del MNC pues, a la postre, el MNC va a
aportar ventajas a los ciudadanos y a los empresarios.
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Comprende tres fases:
« Fase 8: definicion del Plan para la Implementacion del MNG;
« Fase 9:inclusion y/o elaboracion de cualificaciones de acuerdo al MNCy,

« Fase 10: puesta en marcha de las nuevas ofertas de formacion vinculadas al MNC siguiendo
criterios que garanticen su calidad.

V.1. Financiamiento adecuado del proceso de desarrollo del MNC

La implementacién requiere del financiamiento
adecuado del proceso de desarrollo del MNC y de
programas de incentivos y estrategias focalizadas,
para promover la insercion y reinsercion formativa
y el aprendizaje permanente, asi como la
formacion y capacitacion de docentes.

El acto de lanzamiento del “Programa de
fortalecimiento del sistema nacional de educacion
y formacion técnico profesional en la Republica |
Dominicana” PRO ETP IPP! tuvo lugar en el Palacio
Presidencial el miércoles 14 de marzo de 2018.
El embajador de la Unién Europea en Republica
Dominicana y el ministro de Asuntos Exteriores y de Cooperacion de Espana fueron testigos del
acuerdo entre las instituciones dominicanas. En el acto de firma participaron también los ministros de
la Presidencia, de MESCyT, del MINERD, de Hacienda, el director de INFOTEP y el director de la Direccién
General de Cooperacion Multilateral (Digecoom).

PRO ETP Il tiene como meta lograr una mayor respuesta a las demandas de conocimientos y destrezas
de los sectores productivos, elevando la calidad de la educacién y formacion técnica. El programa
cuenta con financiacién principal de la Unién Europea, por un total de 16 millones de euros, de los
cuales una parte es canalizada a través de las instituciones que conforman el sistema de educacién y
formacion técnico profesional y la otra a través de AECID, la cual también contribuye cofinanciando el
componente de asistencia técnica con 200.000 euros.

En su ejecucion participan las instituciones nacionales con competencia en la EFTP, esto es, MINERD,
MESCyT e INFOTEP. Es coordinado por el Ministerio de la Presidencia.

El objetivo de este proyecto es lograr que el sistema nacional de educacion y formacion técnico
profesional responda a las demandas del sector educativo, del sector productivo vy a las necesidades
de capacitacion de la poblacién econdmicamente activa en la Republica Dominicana. Para ello se
trabajard en el fortalecimiento de los componentes institucionales, normativos y funcionales del
sistema nacional de EFTP de Republica Dominicana.

51 http://eueuropaeeas.fpfissib.ec.europa.eu:8084/headquarters/headquarters-homepage/41365/%E2%80%9Cprograma-de-fortalecimiento-
del-sistema-nacional-de-educaci%C3%B3n-y-formaci%C3%B3n-t%C3%A9cnicoprofesional _es
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Por su parte, el embajador de la Union Europea (UE) afirmdé que para la UE y sus Estados miembros, la
educacion es un elemento “fundamental para abordar los desafios del desarrollo sostenible, incluidos
la salud, la igualdad de género, la creacion de empleo, la paz y la estabilidad a largo plazo. Una buena
formacion sienta las bases para el desarrollo de la persona y la ciudadania activa. Es el punto de partida
para una carrera profesional exitosa y la mejor proteccién contra el desempleo y la pobreza. Pero para
que las personas y las sociedades obtengan estos beneficios, necesitamos sistemas educativos de alta
calidad en todos nuestros paises”.

Fase 8. Definicion del Plan para la Implementacion del MNC

Tabla 10 - Etapa E: Implementacién

Fase 8. Definicion del Plan para la Implementacion del MNC

Objetivo Definir el Plan de Implementacién del MNC.

« (reacion del ente 0 agencia que administrard el MNC.
Actividades del Comité Técnico
y de la Unidad Operativa de
Apoyo

« Definicion de los estandares del sistema de informacidn sobre las cualificaciones.
= Definicion de | estrategia de difusion y socializacion general del MNC.

= Definicion de los costos y financiacion de la implementacion del MNC.

V.2. Definicion del Plan de Implementacion

Una de las tareas de la agencia o ente administrador del MNC es desarrollar un plan de implementacion
que sea técnica y financieramente viable, y responda a las necesidades sociales y econémicas de los
sectores con los que se validé el MNC.

El plan de implementacion deberd definir:

» La estrategia a seguir respecto de la incorporacion al MNC de las cualificaciones existentes en
los sectores analizados.

» El seguimiento a la adecuacion normativa.

« El plan de apoyo para la adecuacion de los programas a los estdndares de las cualificaciones
introducidas en el MNC.

« El programa de estimulos y de fortalecimiento de la calidad de las instituciones de educacion y
de formacion.

» Laestrategia paralograr que todos los actores involucrados apoyen y participen en el desarrollo
e implementacion del MNC.

» El programa para la formacion, actualizacion y capacitacion de docentes.

« Elplan paraladivulgaciony socializacion del MNC entre todos los estamentos gubernamentales,
econémicos y sociales.
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« La estrategia de focalizacion para promover el aprendizaje permanente y la reinsercion de
quienes han quedado fuera del sistema educativo y de formacion.

« El cronograma de ejecucion de dicho plan, junto con la asignacion de responsables para cada
una de las actividades y programas que incluye.

« Los costosy la financiacion de todas las actividades y programas del plan.

« Losindicadores y la estrategia de seguimiento y evaluacion de la ejecucién del plan.

V.3. Inclusidn y/o elaboracion de cualificaciones de acuerdo al MNC

Etapa E: Implementacion

Fase 9. Inclusién y/o elaboracion de cualificaciones de acuerdo al MNC

Tabla 11 - Etapa E: Fase 9

Fase 9. Inclusidn y/o elaboracién de cualificaciones de acuerdo al MNC

Objetivo Iniciar a ejecucién del Plan de Implementacion del MNC.

« Iniciar la inclusién de las cualificaciones existentes en los sectores estudiados seqin la estrategia
establecida.
Actividades

” . « Hlaborar lametodologia de disefio de cualificaciones y ponerla en marcha con carécter participativo.
(autoridad a decidir)

« Iniciar los programas definidos en el plan.

o Qtras actividades definidas en la estrategia de implementacion.

La implementacién supone la inclusién de las cualificaciones en el instrumento de clasificacion del
MNC, de acuerdo a los descriptores de los niveles de cualificacion.

Una vez creado el Marco Nacional de Cualificaciones que integre todas las formas de aprender,
definidos los niveles de cualificacién en base a descriptores, y organizada la oferta en familias o
areas profesionales a partir de las clasificaciones de actividades econdmicas y de ocupaciones, hay
que sustituir el inventario de cualificaciones y ofertas habidas hasta ese momento por las nuevas, y
flexibilizar los mecanismos de acceso a los distintos niveles de cualificacion.

Una primera fase podria ser intentar incluir en el MNC las cualificaciones ya existentes, comprobando
si cumplen los requisitos para ello en cuanto a descripcion, estructura, organismo que la acredita, etc.
En paises donde el propdsito ha sido promover la educacion basada en resultados, se ha exigido el
redisefio de las cualificaciones existentes mediante un plan bien establecido.

Para ello serd necesario, en el caso de la educacion técnica y la formacion profesional, seguir un proceso
de definicién cuyos pasos fundamentales serfan:
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Adopcién de un modelo de cualificacion para cada uno de los niveles.

« Estructuracién de competencias (basicas o clave para la educacién general, y profesionales para
la educacion técnico-profesional y la educacion universitaria).

« Definicién de una formacién de caracter modular (que puede tener un fin académico en la
educacion general o un fin profesional) y, por tanto, basada en competencias. Decidir qué
modelo de formacion se pretende organizar.

« Elaboracién de una metodologia de disefio de cualificaciones, con alta participacion —en
distintos momentos— de expertos directos del mundo productivo y de formadores. Validacion
por las organizaciones involucradas (clUsteres, administraciones relacionadas, organizaciones
empresariales y laborales).

» Realizacidon de los estudios sectoriales que sean necesarios para las familias profesionales
determinadas.

» Disefo de perfiles profesionales y de su formacion asociada, que sean pertinentes y estratégicos
para la Republica Dominicana, con vision prospectiva. Elaboracién por parte del MINERD
e INFOTEP de las ofertas formativas asociadas a determinados perfiles para su implantacion.
Establecimiento de prioridades en funcién de la prospectiva y de los perfiles mas estratégicos
en el pafs.

« Organizacion de la educacién y la formacién técnico-profesional en familias profesionales.

La creacion del MNC, que debiera estar en sintonia con los de otros paises de la regién, permitira
capitalizar los aprendizajes, mejorar el acceso a la educaciény la formacion, y facilitar el reconocimiento
social y laboral de las cualificaciones adquiridas.

V.4. Puesta en marcha de las nuevas ofertas de formacidn vinculadas al MNC con garantia de
calidad

Fase 10. Puesta en marcha de las nuevas ofertas de formacion vinculadas al MNC con garantia
de calidad

Tabla 12 - Etapa E: Implementacion

Fase 10. Puesta en marcha de las nuevas ofertas de formacion vinculadas al MNC con garantia de calidad

Objetivo Poner en marcha las nuevas ofertas con garantia de calidad, de acuerdo al Plan de Implementacién del MNC.

« Sustituir la oferta de formacién existente por la vinculada a las nuevas cualificaciones, sequn la estrategia establecida.
Actividades «Formaralos docentes en las nuevas cualificaciones y dotar de los equipamientos adecuados.
o Informary orientar sobre el MNC y la oferta formativa vinculada a él.

Esta fase exige dotar de calidad a la implantacion de la formacion, para procurar la visibilidad entre
sistemas, la confianzay la transparencia. Incluye formacién de profesores; instalaciones y equipamiento;
metodologia de desarrollo curricular; evaluacion y control.
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Una vez definidas las nuevas cualificaciones en cuanto a sus resultados de aprendizaje, se podria poner
en marcha la definicion de procesos para la certificacion de las competencias adquiridas a través de
vias no formales de formacion o informales (experiencia laboral, autoaprendizaje, entre otras).

Otro elemento que complementaria el MNC para llevarlo hacia un sistema de cualificaciones seria un
sistema de informacion y orientacion profesional del MNC, a fin de facilitar el encuentro entre el mundo
educativo y el empleo. El uso de bases de datos y de paginas web resulta esencial para hacer accesible
la informacion sobre cualificaciones a los actores y a la sociedad civil.

V.5. Reforma legislativa

Como se ha indicado, la oferta de programas reconocidos de educacién y formacién para el trabajo
es fragmentada, pues se lleva a cabo en el marco de tres leyes, cada una con su institucién propia e
independientes entre si: Ley General de Educacion 66-97 del Ministerio de Educacion, la Ley 139-01
del Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, y la Ley 116-80 del Instituto Nacional de
Formacion Técnico Profesional.

De acuerdo a los compromisos del Pacto por la Educacion, se estd en proceso de reforma de las tres
leyes que rigen actualmente, para que puedan ser aplicadas al MNC-RD.
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